
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

นโยบายการจดัหายางธรรมชาติทีÉยัÉงยืนของ Continental 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ฮันโนเวอร์ 16.10.2018 

1. บทนํา 



 
1.1 ความย ัÉงยนืทีÉ Continental 
 
ดงัทีÉไดบ้รรยายไวใ้นวสิัยทศัน์และภารกิจขององคก์ร Rubber Group ของ Continental ตระหนกัถึงบทบาทของตนเองในสังคม 
ตลอดจนความรับผดิชอบทีÉมาพร้อมกนั เป้าหมายของเราคือการเขา้ไปมีส่วนร่วมอยา่งแขง็ขนัในการพฒันาอยา่งย ัÉงยนื 
  เราเชืÉอวา่ค่านิยมทางวฒันธรรมของเรา ไดแ้ก่ “ความเชืÉอมัÉน, การมุ่งสู่ชยัชนะ, อิสระในการดาํเนินงาน และ ทาํเพืÉอกนัและกนั” 
จะทาํให้เราสามารถสร้างคุณค่าทีÉย ัÉงยนืให้แก่ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียของเราและสังคมทีÉ 
เราดาํเนินงานอยู ่
สาํหรับ Continental การปฏิบตัิอยา่งย ัÉงยนืและมีความรับผิดชอบนัÊนประกอบดว้ยการเคารพกฎหมาย อนุรักษท์รัพยากร 
และส่งเสริมการปกป้องสภาพภมิูอากาศและสิÉงแวดลอ้ม ขณะทีÉเติมเตม็ความรับผิดชอบของเราต่อพนกังาน คู่คา้ ซัพพลายเออร์ ลูกคา้ และสังคม 
เราสนบัสนุนวสิัยทศัน์ทีÉกาํหนดไวโ้ดยเป้าหมายการพฒันาอยา่งย ัÉงยนืของสหประชาชาติอยา่งแรงกลา้ ดว้ยเหตุนีÊ Continental 
จงึเป็นผูเ้ขา้ร่วมขอ้ตกลงโลกแห่งสหประชาชาต ิ (United Nations Global Compact) และสนบัสนุนหลกัการสิบขอ้วา่ดว้ยสิทธิมนุษยชน 
มาตรฐานแรงงาน การปกป้องสิÉงแวดลอ้ม และการต่อสู้กบัการทุจริต เราไดต้ีพิมพเ์อกสารทีÉเกีÉยวขอ้งจากพืÊนฐานของการขอ้งเกีÉยวทางธุรกิจทุกอยา่ง 
รวมถึงแต่ไม่จาํกดัเฉพาะหลกัจรรยาบรรณของคู่คา้ทางธุรกิจ (BPCoC) และคู่มือขอ้กาํหนดของซัพพลายเออร์ เจตนารมณ์และจริยธรรมองคก์รของ Continental 
(เช่น ความซืÉอตรง ความซืÉอสัตย ์ และการปฏิบตัิตามกฎหมาย) ไดรั้บการจดัทาํเป็นเอกสาร รวมกบัเนืÊอหาอืÉนๆ ในหลกัจรรยาบรรณ, BASICS, นโยบาย ESH 
และหลกัการบรรษทัภบิาล 
ทีÉ Continental เราเชืÉออยา่งแรงกลา้วา่วิธีปฏิบตัิทางธุรกิจอยา่งย ัÉงยนืนัÊนจะยกระดบัความสามารถทีÉจะสร้างนวตักรรมของเรา 
และทาํให้เราบรรลุซึÉ งขอ้กาํหนดของอนาคต สิÉงเหล่านีÊ จงึเพิÉมคุณค่าให้กบับริษทัตลอดจนสังคมได ้
 
1.2 บทบาทของ Continentals ในการจดัหายางธรรมชาติ 
 
การเพาะปลูก การเก็บเกีÉยวผลผลิต และการแปรรูปยางธรรมชาติ (Natural Rubber – NR) 
จะทาํให้ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกคนตลอดห่วงโซ่คุณค่าไดรั้บรายไดอ้ยา่งสมํÉาเสมอ (ดูส่วนทีÉ 3) ในบริบทของการเติบโตของอุปสงคท์ัÉวโลก 
เป็นสิÉงสาํคญัทีÉจะตอ้งมุ่งเน้นทีÉความย ัÉงยนืตลอดทัÊงห่วงโซ่คุณค่า เพืÉอจะบรรเทาความเสีÉยงและผลกระทบเชิงลบตอ่คนงาน ชุมชน ป่า ความหลากหลายทางชีวภาพ 
และพืÊนทีÉการเกษตร Continental ตระหนกัถึงความรับผดิชอบของตน 
และมุ่งจะเป็นผูมี้ส่วนร่วมทีÉแข็งขนัและมีความรับผดิชอบในการส่งเสริมยางธรรมชาติทีÉย ัÉงยนื (SNR) 
Rubber Group ของ Continental เป็นผูบ้ริโภคยางธรรมชาติรายใหญ่ แมว้า่โดยทัÉวไปแลว้เราจะไม่สามารถเขา้ถึงชุมชนเกษตรกรไดโ้ดยตรง 
เรามีพนัธกิจทีÉจะพฒันา ส่งเสริม และจดัหายางธรรมชาติอยา่งย ัÉงยนืและมีความรับผิดชอบตลอดห่วงโซ่คุณค่า 
นโยบายนีÊ มุ่งเน้นทีÉจะให้แนวทางทีÉชดัเจนของความรับผิดชอบของเราในห่วงโซ่อุปทานยางธรรมชาติของ Continental 
สาํหรับคู่คา้และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในห่วงโซ่คุณค่า สิÉงนีÊ จงึเป็นการทาํสัญลกัษณ์จดุเริÉมตน้ของการร่วมเดินทางไปสู่ห่วงโซ่คุณค่าทีÉย ัÉงยนืมากขึÊนสาํหรับยางธรรมชาติ 
 
 

2. พนัธกิจของ Continental ต่อยางธรรมชาติทีÉยัÉงยืน (SNR) 
 

เรามีพนัธกิจทีÉจะพฒันาความรู้ของเราอยา่งต่อเนืÉองในส่วนของการพฒันาทีÉเกีÉยวขอ้งกบัยางธรรมชาติทีÉย ัÉงยนื SNR แปลงสิÉงนีÊ เป็นโซลูชัÉนของเรา ลดความเสีÉยง 
และส่งเสริมนวตักรรมของซัพพลายเออร์ ทีÉ Continental เราไดร้ะบุทราบ 
ส่วนทีÉสามารถพฒันาไดห้กส่วน: 
 

2.1 การเขา้มีส่วนร่วมกบัซัพพลายเออร์และเกษตรกร 
 

Continental พิจารณาความเขา้ใจวธีิปฏิบตัิในปัจจบุนัตลอดห่วงโซ่คุณค่า โดยเฉพาะในดา้นตน้นํÊ า ในฐานะขององคป์ระกอบสําคญัทีÉจะไปสู่การปฏิบตัิอยา่งย ัÉงยนื 
ทัÊงในทางสิÉงแวดลอ้มและทางสังคม Continental จะทบทวน ขยาย และปรับปรุงขัÊนตอนการทาํงานอยา่งต่อเนืÉอง 
ตลอดจนสาํรวจและทดสอบวธีิการทางเลือกในการจดัทาํแผนทีÉความเสีÉยงทีÉอาจเกิดขึÊนได ้และผลกระทบตอ่ตน้ทาง ดงันัÊนเราจึงมีส่วนร่วม 
ในโครงการริเริÉม โครงการ และกิจกรรมเพืÉอระบุทราบและดาํเนินวธีิการแกปั้ญหา เพืÉอปรับปรุงสถานการณ์ปัจจบุนัของอุตสาหกรรมตามลาํดบัขัÊน  
เราส่งเสริมและสนบัสนุนโครงการและโครงการริเริÉมทีÉดาํเนินการโดยหุ้นส่วนทีÉเชืÉอถือได ้
ทีÉมุ่งเป้าหมายทีÉการให้ความรู้แก่เกษตรกรในแง่ของการทาํสวนยางอยา่งมีความรับผดิชอบและมีประสิทธิผล ดงันัÊนเราจึงแสวงหาการร่วมดาํเนินงาน 
กบัสถาบนัของรัฐ เอ็นจโีอ ตลอดจนคู่คา้ทางธุรกิจทางตรงและทางออ้มและแพล็ตฟอร์มอุตสาหกรรมอยา่งแขง็ขนั 
เพืÉอช่วยพฒันาชาวสวนยางให้ใชว้ธีิปฏิบตัิทางเกษตรกรรมทีÉดีทีÉสุด 
เรามีความเชืÉออยา่งแรงกลา้วา่การปรับปรุงคุณภาพและผลผลิตยางนัÊนจะนาํไปสู่การเพิÉมรายไดแ้ละความเป็นอยูท่ีÉดีของเกษตรกร 
เราเริÉมตน้โครงการนาํร่องร่วมกบัประเทศอินโดนีเซียในปี 2018 เพืÉอปรับปรุงความย ัÉงยนืของห่วงโซ่อุปทานยางธรรมชาติ 
จากการร่วมดาํเนินการกบัซัพพลายเออร์ทอ้งถิÉนทีÉมีเป้าหมายเพืÉอการพฒันาแคต็ตาล็อกเกณฑก์ารผลิตยางธรรมชาติทีÉย ัÉงยนื 
เพืÉอฝึกอบรมชาวสวนยางดา้นการผลิตอยา่งย ัÉงยนืตามเกณฑเ์หล่านีÊ และเพืÉอตดิตามตรวจสอบยางจากผูป้ระกอบการรายยอ่ยไปจนถึงการผลิตทีÉ Continental 
ผลการเรียนรู้จากโครงการเหล่านีÊ จะถูกนาํมาใชเ้พืÉอการทาํงานกบัซัพพลายเออร์ตอ่ไปในอนาคต 



 
2.2 การเขา้ร่วมดาํเนินการกบัผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 

 
Continental 
มีพนัธกิจทีÉจะเขา้ร่วมดาํเนินการและสนทนาแลกเปลีÉยนกบัผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในทอ้งถิÉนและนานาชาติอยา่งแขง็ขนัตลอดแนวห่วงโซ่คุณค่าของยางธรรมชาติและส่วนทีÉเกีÉยว

ขอ้ง (ดูส่วนทีÉ 3) เรามีส่วนร่วมดาํเนินการในแพล็ตฟอร์มระดบัอุตสาหกรรม เพืÉอพฒันา 
แนวทางและหลกัการเกีÉยวกบัยางธรรมชาติทีÉย ัÉงยนืระดบัสากลทีÉตกลงร่วมกนั ดงันัÊนเราจงึมีส่วนร่วมในโครงการระดบัอุตสาหกรรม กบัผูผ้ลิตยางรายอืÉนๆ 
เพืÉอกาํหนดกรอบการดาํเนินงานทีÉมัÉนคง พร้อมดว้ยมาตรฐานทีÉมุ่งทาํให้แน่ใจถึงวธีิปฏิบตัิในการจดัหาทีÉย ัÉงยนืทัÉวโลก ในฐานะทีÉเป็นส่วนของโครงการในอุตสาหกรรมยาง 
เรามีแผนจะมีส่วนร่วมในการพฒันาแนวคิดการฟืÊ นฟูสาํหรับระบบนิเวศทีÉเสียหายเนืÉองจาก 
วธีิปฏิบตัิทีÉไม่ย ัÉงยนืทีÉเกีÉยวขอ้งกบัธุรกิจยางธรรมชาต ิ
 

2.3 ความสามารถในการติดตามทีÉเพิÉมขึÊน 
 

เมืÉอพิจารณาความซับซ้อนของห่วงโซ่อุปทานของยางธรรมชาติทีÉเกิดจากการแบ่งเป็นส่วนยอ่ย ซึÉ งขึÊนกบัผูป้ระกอบการสวนยางรายยอ่ยจาํนวนมาก Continental 
รับทราบความทา้ทายในปัจจบุนัในการทีÉจะบรรลุ 
ความสามารถในการติดตามตรวจสอบอยา่งเต็มรูปแบบตลอดห่วงโซ่อุปทานทัÊงหมด อยา่งไรก็ตาม 
เรามีพนัธกิจทีÉจะให้คู่คา้ทางธุรกิจเขา้ร่วมดาํเนินการและทาํให้แน่ใจถึงการมีส่วนร่วมในความพยายามนีÊ จดัทาํกระบวนการตรวจสอบและยนืยนั 
ดว้ยเกณฑท์ีÉชดัเจนทีÉส่งผลต่อการตดัสินใจดา้นการจดัหาเชิงยทุธศาสตร์และยทุธศาสตร์ในอนาคต Continental 
มุ่งเป้าทีÉจะบรรลุความสามารถในการติดตามยางอยา่งเตม็รูปแบบจากการเพาะปลูกทางอุตสาหกรรม และมีเจตนาเพืÉอเคลืÉอนยา้ยสู่ 
ความสามารถในการติดตามอยา่งเตม็รูปแบบสาํหรับห่วงโซ่อุปทานของผูป้ระกอบการรายเล็กทีÉซับซ้อน ผา่นแนวทางบนพืÊนฐานของความเสีÉยง 
 

2.4 การรักษาทรัพยากร 
 

เรามุ่งอนุรักษ์ทรัพยากรโดยกิจกรรมการวจิยัและพฒันาทีÉมุ่งเป้าไปทีÉการยดือายกุารใชง้านผลิตภณัฑ ์ เช่น โดยการปรับปรุงคุณสมบตัิตา้นทานการสึกกร่อนของยาง 
หรือบริการสาํหรับลูกคา้ของเรา 
เพืÉอการใชง้านผลิตภณัฑภ์ายใตส้ภาวะทีÉเหมาะสม นอกจากนัÊนการลดการใชง้านยางธรรมชาติยงัสามารถทาํไดโ้ดยการออกแบบผลิตภณัฑแ์บบชาญฉลาด เช่น 
ลดมวลยางรถยนต ์ในกระบวนการผลิตของเราเรามุ่งเนน้ 
ทีÉจะลดปริมาณขยะลงอยา่งต่อเนืÉอง และพฒันากระบวนการเพืÉอนาํสิÉงทีÉอาจเป็นขยะกลบัมาใชซ้ํÊ า 
 

2.5 การรีไซเคิล 
 

เราไดพ้ฒันากระบวนการรีไซเคิลหลายกระบวนการ จากการใชง้านและการผลิตการกูค้ืนไปจนถึงการนาํกลบัสู่การทาํงานสาํหรับวสัดุการผลิตทีÉลน้เกิน ในตอนนีÊ โรงงาน 
ContiLifeCycle เป็นตวัอยา่ง 
เพียงหนึÉงเดียวของโรงผลิตทัÉวโลกทีÉรวมกระบวนการรีไซเคิลยางและการหล่อดอกยางใหม่เอาไวภ้ายใตห้ลงัคาเดียวกนั และสร้างมาตรฐานใหม่ของความยัÉงยนื 
เรามุ่งจะขยายร้อยละของวสัดุรีไซเคิลทีÉเราใชใ้นการผลิต 
 

2.6 การระบุแหล่งยางธรรมชาติทดแทน 
 

เพืÉอครอบคลุมการเติบโตของอุปสงคย์างธรรมชาติทีÉคาดหมาย เราไดท้าํโครงการวิจยัร่วมกบัคู่คา้ภายนอกเพืÉอคิดคน้ยาง Taraxagum® ทีÉผลิตจากพืชแดนดิไลออน 
ตน้แดนดิไลออนรัสเซียสามารถปลูกไดใ้นเขตร้อนโดยใชผ้นืดินทีÉทาํการเกษตรทีÉมีอยู ่
และช่วยลดระยะทางทีÉตอ้งขนส่งวตัถุดิบลงไดอ้ยา่งสาํคญัในสถานทีÉผลิตหลกับางแห่งของเรา นอกจากนัÊน 
การปลูกแดนดิไลออนยงัให้ความยดืหยุน่ทีÉสูงกวา่ในการตอบสนองความแปรผนัของสถานการณ์อุปสงคย์างธรรมชาต ิ
เนืÉองจากสามารถเปลีÉยนแปลงพืÊนทีÉเพาะปลูกไดเ้ป็นรายปี 
 

3. หลักการจัดหาทัÉวไป – ข้อกําหนดของซัพพลายเออร์ 
 

Continental กาํหนดให้พนกังานและคู่คา้ดา้นห่วงโซ่อุปทานดาํเนินงานอยา่งมีจริยธรรม และปฏิบตัิตามกฎหมายและขอ้บงัคบัทีÉเกีÉยวขอ้งทัÊงหมด 
เราปฏิเสธการทุจริตและการให้สินบนทัÊงเชิงรุกและเชิงรับทุกรูปแบบ 
เรากาํหนดให้ซัพพลายเออร์โดยตรงของเรา (คู่คา้ทางธุรกิจ) ปฏิบติัตามหลกัจรรยาบรรณคู่คา้ทางธุรกิจ (BPCoC) ของเรา 
นอกจากนัÊนเรายงัคาดหวงัวา่คู่คา้ทางธุรกิจเหล่านีÊ เขา้ดาํเนินการกบัห่วงโซ่อุปทานของตนเอง เพืÉอส่งเสริมการปฏิบตัิตาม BPCoC 
เพืÉอให้แน่ใจถึงความเกีÉยวขอ้งและความไดผ้ลตามทีÉตอ้งการ 
เราเชืÉอวา่การทีÉผูมี้ส่วนร่วมทุกคนตลอดทัÊงห่วงโซ่คุณค่าจะตอ้งรับทราบและลงแรงตามทีÉจาํเป็นเพืÉอการปฏิบตัิอยา่งย ัÉงยนืภายในอุตสาหกรรมนัÊนเป็นสิÉงสาํคญัอยา่งยิÉง 
ขอ้ความขา้งตน้อา้งถึงผูมี้ส่วนร่วมทีÉดาํเนินงานในชุดของสายธุรกิจต่างๆ ตลอดแนวห่วงโซ่คุณค่า 
ทีÉไดรั้บการจดักลุ่มภายใตก้ลุ่มของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียอยา่งนอ้ยหนึÉ งกลุ่มดงัต่อไปนีÊ: 



 
ตน้นํÊ า: 
› ผูผ้ลิต รวมถึงบุคคลหรือบริษทัทัÊงหมดทีÉเก็บเกีÉยวจากตน้ยาง จากการประมาณการ พืÊนทีÉปลูกตน้ยางประมาณ 85% ทัÉวโลกนัÊนเป็นของชาวสวนยางรายยอ่ย 
ซึÉ งเรียกวา่ผูป้ระกอบการรายยอ่ย (small holder) 
› ดีลเลอร์หรือคนกลาง รวมถึงผูท้ีÉเกีÉยวขอ้งในการเก็บรวบรวม จดัซืÊอ และคา้ขายยางธรรมชาติระหวา่งผูผ้ลิตและผูแ้ปรรูป คนกลางอาจดาํเนินการเป็นหลายชัÊน 
ทัÊงนีÊขึÊนกบัภูมิภาคและประเทศ 
› ผูแ้ปรรูป 
รวมถึงโรงงานทีÉซืÊอยางโดยตรงจากผูผ้ลิตหรือคนกลางในรูปของวตัถุดิบเพืÉอการแปรรูปเป็นยางธรรมชาติทีÉระบุสาํหรับการใชง้านในการผลิตผลิตภณัฑใ์นอุตสาหกรรมต่างๆ 
› ผูค้า้ รวมถึงบริษทัตวัแทนทีÉคา้ขายยางธรรมชาติแปรรูประหวา่งผูแ้ปรรูปและผูผ้ลิต 
 
กลางนํÊ า: 
› ผูผ้ลิต รวมถึงบริษทัทีÉแปรรูปยางธรรมชาติเป็นผลิตภณัฑส์าํเร็จหรือกึÉงสาํเร็จ 
ปลายนํÊ า: 
› ลูกคา้ รวมถึงผูใ้ช้ผลิตภณัฑส์าํเร็จหรือกึÉงสาํเร็จทีÉผลิตโดยผูผ้ลิตทีÉกล่าวมาขา้งตน้ ในฐานะของ Continental เราจดัวางตาํแหน่งตนเองไวที้Éตรงกลางห่วงโซ่อุปทาน 
 

4. หลักการด้านสิÉงแวดล้อม 
 

ในฐานะของบริษทัทีÉมีความรับผดิชอบ Continental มีพนัธกิจทีÉจะทาํงานร่วมกบัคู่คา้ทางธุรกิจของเราในการปกป้องสิÉงแวดลอ้ม 
การปกป้องป่านัÊนเป็นสิÉงสาํคญัในการบรรเทาความเปลีÉยนแปลงทางภูมิอากาศ รักษาความหลากหลายทางชีวภาพ และทาํให้แน่ใจวา่สามารถจดัหานํÊ าสะอาดได ้
Continental สนบัสนุนกิจกรรมทีÉมุ่งเป้าหมายเพืÉอขจดัการตดัไมท้าํลายป่า เราคาดหวงัให้ซัพพลายเออร์ของเรายนืยนัทีÉมาของวตัถุดิบ 
เพืÉอให้แน่ใจถึงความสอดคลอ้งกบัหลกัการของเรา และกระตุน้ให้พวกเขาใช้วธีิปฏิบตัิทางการเกษตรทีÉดีสาํหรับการเพาะปลูกตน้ยาง 
การขาดแคลนนํÊ านัÊนมีความสาํคญัมากขึÊนทุกที 
ดงันัÊนเราจงึคาดหวงัให้ซัพพลายเออร์โดยตรงของเราดาํเนินการและส่งเสริมโครงการริเริÉมเกีÉยวกบัการประหยดัและการรีไซเคิลนํÊ า เพืÉอลดการใชน้ํÊ าลง นอกจากนัÊน 
ทรัพยากรทัÊงหมดทีÉลงทุนไปในการกระบวนการยางธรรมชาต ิ จะตอ้งไดรั้บการจดัการอยา่งมีประสิทธิภาพ และผลพลอยไดใ้ดๆ 
จากกระบวนการนีÊจะตอ้งไดรั้บการกาํจดัทิÊงอยา่งมีความรับผิดชอบ และสอดคลอ้งกบักฎหมายทีÉมีผลบงัคบัใช้ 
คู่คา้ทางธุรกิจถูกกาํหนดให้ปฏิบตัิตามหลกัการดงัต่อไปนีÊ ในการดาํเนินงานของตนเอง และไดรั้บการคาดหวงัให้ทาํงานโดยมุ่งสู่สิÉงเหล่านีÊ ตลอดทัÊงห่วงโซ่คุณค่าของตน: 
 
› การปกป้องพืÊนทีÉป่าสตอ็กคาร์บอนสูง 
› การปกป้องพืÊนทีÉคุณค่าการอนุรักษสู์ง รวมถึงพืÊนทีÉทีÉไม่ใช่ป่าทีÉมีคุณค่าทางสังคมและวฒันธรรมสูง 
› การอนุรักษค์วามหลากหลายทางชีวภาพ 
› การปกป้องพืÊนทีÉพรุทุกความลึก 
› ไม่ใชไ้ฟในการเตรียมการเพาะปลูกใหม่ หรือการเริÉมรอบการเพาะปลูกซํÊ า หรือการพฒันาอืÉนๆ 
› การใชก้ระบวนการทีÉมีประสิทธิภาพในการใชน้ํÊ า และการปกป้องทรัพยากรนํÊ าจืด 
 

5. หลักการทางสังคม 
 

Continental มีพนัธกิจทีÉจะเคารพและส่งเสริมสิทธิมนุษยชน ปรับใชว้ธีิปฏิบตัิทางสังคมทีÉดีทีÉสุดทีÉเป็นไปได ้
และลดผลกระทบเชิงลบทีÉอาจเกิดขึÊนกบัการดาํเนินธุรกิจของตน ดงัทีÉกาํหนด 
ไวใ้นหลกัปฏิบตัิของสหประชาชาติวา่การดาํเนินธุรกิจและสิทธิมนุษยชน (United Nations Guiding Principles on Business and 
Human Rights – UNGP) 
 

5.1 การเคารพสิทธิการถือครองทีÉดินและการแกไ้ขขอ้ขดัแยง้ 
 

Continental รับทราบและเคารพสิทธิการใช ้ หรือสิทธิตามจารีตประเพณี และสิทธิทีÉกาํหนดจากชุมชนและบุคคลทอ้งถิÉน 
ตลอดจนกฎหมายระดบัประเทศวา่ดว้ยการใชที้ÉดินทีÉมีผลบงัคบัใช ้ Continental จะตอ้งไม่มีส่วนโดยตรงหรือโดยออ้มโดยไตร่ตรองไวล่้วงหนา้ 
ในการกระทาํทีÉนาํไปสู่การจดัสรรทีÉดินโดยไม่ชอบดว้ยกฎหมายซึÉ งนาํไปสู่งความเสียหายของชุมชนทอ้งถิÉน ตามพนัธกิจนีÊ Continental 
กาํหนดให้ผูเ้กีÉยวขอ้งในห่วงโซ่อุปทานยางธรรมชาติของตนจะตอ้งจดัการการดาํเนินงาน และ/หรือ แปลงสถานทีÉเพาะปลูก และ/หรือ ดาํเนินอุตสาหกรรมของตน 
ให้มีส่วนร่วมกบัชุมชนทอ้งถิÉนเพืÉอให้เคารพหลกัการการให้ความยนิยอมโดยสมคัรใจ ล่วงหนา้ และไดรั้บขอ้มูลเพียงพอ (Free, Prior and Informed 
Consent – FPIC) ตามทีÉกาํหนดโดย UN-REDD 
 
นอกจากทีÉกล่าวมาขา้งตน้ Continental กาํหนดให้คู่คา้ทางธุรกิจของตนปฏิบตัิตามหลกัการดงัต่อไปนีÊ ในการดาํเนินงานของตนเอง 
และไดรั้บการคาดหวงัให้ทาํงานโดยมุ่งสู่สิÉงเหล่านีÊตลอดทัÊงห่วงโซ่คุณค่าของตน: 
› เคารพสิทธิการถือครองทีÉดินของผูค้น รวมถึงทาํให้แน่ใจถึงการเขา้ถึงทีÉดินและผลผลิตทางการเกษตร 



› ให้การเขา้ถึงทีÉดินและผลผลิต 
› ต่อตา้นและหลีกเลีÉยงวธีิปฏิบตัิในการแยง่ยดึทีÉดิน หรือแนวทางทีÉไม่มีขอ้ยกเวน้ 
› และให้มีการชดเชยทีÉเป็นธรรมแก่ชุมชนทอ้งถิÉน เพืÉอทาํให้สามารถมีมาตรการการอนุรักษ ์และ/หรือ การใช้ทีÉดินในทางการคา้ 
 
 
 

5.2 ปรับปรุงสภาพการทาํงาน 
 

เรากาํหนดให้ผูมี้ส่วนร่วมในส่วนบนของห่วงโซ่อุปทานยางธรรมชาติของเราทุกคน โดยเฉพาะคู่คา้ทางธุรกิจโดยตรงของเรา ตลอดจนผูเ้พาะปลูกเชิงอุตสาหกรรม 
ตอ้งปฏิบตัิตามหลกัการและสิทธิขัÊนพืÊนฐานในการทาํงานขององคก์ารแรงงานระหวา่งประเทศ (International Labor Organizations – ILO) 
ซึÉ งรวมถึง: 
› สิทธิในการมีอิสรภาพทีÉจะก่อตัÊงสหภาพ และการตระหนกัถึงสิทธิในการต่อรองแบบรวมกลุ่ม (ILO C87 & C98) 
› การไม่อดกลัÊนตอ่การใชแ้รงงานบงัคบั แรงงานขดัหนีÊ หรือแรงงานภาคบงัคบัทุกรูปแบบ (ILO C29 & 105) 
› การไม่อดกลัÊนตอ่การใช้แรงงานเด็กทุกรูปแบบ ซัพพลายเออร์ถูกกาํหนดให้ปฏิบตัิตามกฎหมายแรงงานเด็กในทอ้งถิÉนทีÉมีผลบงัคบัใช ้
และวา่จา้งเฉพาะแรงงานทีÉสอดคลอ้งกบัขอ้กาํหนดอายขุ ัÊนต ํÉาทางกฎหมายทีÉมีผลบงัคบัใช ้
สาํหรับสถานทีÉของตน ในกรณีทีÉไม่มีกฎหมายดงักล่าว ซัพพลายเออร์จะไม่จา้งงานเด็กอายตุ ํÉากวา่ 15 ปี หากกฎหมายของทอ้งถิÉนกาํหนดอายขุัÊนต ํÉาไวต้ ํÉากวา่ 15 ปี 
การจา้งงานจะตอ้งเป็นไปตามขอ้กาํหนดทีÉเกีÉยวขอ้งของ ILO (ILO C138 & C182) 
 
› หลีกเลีÉยงการเลือกปฏิบตัิประเภทใดๆ โดยพืÊนฐานของเพศ อาย ุชาติพนัธุ์ รสนิยมทางเพศ ความเชืÉอ ประเทศถิÉนเกิด หรือความพิการ (ILO C100 & C111) 
นอกจากนัÊนเรายงัคาดหวงัวา่คู่คา้ทางธุรกิจและผูเ้พาะปลูกเชิงอุตสาหกรรมจะให้สภาวะการทาํงานตามวธีิปฏิบติัทีÉดีทีÉสุดของอุตสาหกรรม รวมถึงแตไ่ม่จาํกดัเพียง: 
› การมีสัญญาจา้งงานเป็นลายลกัษณอ์กัษร 
› การจา่ยค่าตอบแทนอยา่งนอ้ยเท่ากบัค่าแรงขัÊนตํÉาของประเทศ สาํหรับงานทีÉเทียบเท่ากนั (ILO C131) 
› การรักษาชัÉวโมงการทาํงานทีÉเป็นธรรม และรักษาบนัทึกชัÉวโมงการทาํงานและค่าตอบแทนทีÉโปร่งใสและเชืÉอถือไดส้าํหรับพนกังานทุกคน 
› เคารพสิทธิÍ แรงงานขา้มชาติ โดยเฉพาะการดาํเนินวธีิปฏิบตัิในการสรรหาพนกังานอยา่งมีจริยธรรม 
รวมถึงการไม่มีค่าธรรมเนียมการสรรหาพนกังานทางตรงหรือทางออ้มสาํหรับพนกังาน 
› การปรับใชม้าตรฐานทีÉเหมาะสมสาํหรับการป้องกนั การประเมิน และการจดัการความเสีÉยงดา้นสุขภาพและความปลอดภยัทางงานอาชีพ 
› การจดัทาํนโยบายเพืÉอป้องกนัและแกไ้ขการคุกคามและการกลัÉนแกลง้ประเภทใดๆ 
 

6. ภารปกครองและการติดตามตรวจสอบ 
 

6.1 การดาํเนินนโยบาย 
 

Continental กาํหนดให้คู่คา้ทางธุรกิจของตนตอ้งปฏิบติัตามเนืÊอหาทัÊงหมดของนโยบายนีÊ ในการดาํเนินงานของตนเอง 
และยงัคาดหวงัให้พวกเขาทาํงานโดยมุ่งสู่หลกัการเหล่านีÊตลอดทัÊงห่วงโซ่คุณค่าของตนเองดว้ย ซึÉ งจะมีผลบงัคบั ณ วนัทีÉเผยแพร่ 
การทีÉคู่คา้ทางธุรกิจไม่ปฏิบตัิตามนโยบายจะนาํไปสู่การดาํเนินการเพืÉอปรับปรุง หากการดาํเนินการเพืÉอปรับปรุงเหล่านีÊ ไม่ไดรั้บการดาํเนินการให้สมบูรณ ์อาจส่งผลให้มี 
การยตุิความสัมพนัธ์ทางธุรกิจได ้ เรามุ่งเนน้การปรับปรุงสถานการณ์ ณ ทีÉซึÉ งการไม่ปฏิบตัิตามส่งผลในทางลบ Continental 
และคู่คา้ภายนอกจะพฒันาการประเมินกระบวนการจดัซืÊอของตนต่อไป เพืÉอจดัทาํแผนทีÉความเสีÉยงและผลกระทบตลอดห่วงโซ่อุปทาน 
เราสงวนสิทธิÍ ทีÉจะดาํเนินการเยีÉยมชมสถานทีÉโดยสอดคลอ้งกบัหลกัจรรยาบรรณคู่คา้ทางธุรกิจ (BPCoC) ของเรา 
 
เราไดจ้ดัให้มีสายด่วนการปฏิบตัิตามกฎระเบียบและต่อตา้นการทุจริต ซึÉ งบุคคลใดๆ สามารถทาํการรายงานโดยตรงและเป็นนิรนามเกีÉยวกบัความคบัขอ้งใจ 
การไม่ปฏิบตัิตามกฎระเบียบและนโยบาย การฉ้อฉล และ 
การละเมิดจริยธรรมอืÉนๆ ตามทีÉระบุไวใ้นนโยบายฉบบันีÊ 
 

6.2 การสืÉอสาร 
 

นโยบายนีÊจะมีให้เขา้ถึงไดโ้ดยคู่คา้ทางธุรกิจโดยตรงทุกรายในห่วงโซ่อุปทานของยางธรรมชาต ิ
พวกเขาไดรั้บความคาดหวงัวา่จะส่งต่อนโยบายนีÊลงไปตามห่วงโซ่อุปทานทีÉเกีÉยวขอ้งของตนเอง นอกจากนัÊน นโยบายนีÊ จะมี 
ให้เขา้ถึงไดผ้า่นทางเวบ็ไซต ์ Continental Continental สงวนสิทธิÍ ทีÉจะปรับปรุงให้ทนัสมยั ยกระดบั หรือเปลีÉยนนโยบายนีÊ เมืÉอใดก็ไดห้ากจาํเป็น 
เมืÉอมีการเรียนรู้หรือไดรั้บประสบการณ ์จากนโยบายนีÊ 
เราจะจดัทาํแนวปฏิบตัิภายในและคาํแนะนาํการดาํเนินการ เพืÉอการดาํเนินนโยบาย เรามุ่งทีÉจะแจง้ความคืบหนา้ของการดาํเนินนโยบายอยา่งสมํÉาเสมอ ในรายงานความย ัÉงยนื 
รวมถึงเวบ็ไซตข์องเรา 
 
 



ภาคผนวก 
› http://highcarbonstock.org/ 
› https://www.hcvnetwork.org/ 
› UN-REDD 
› การเขา้เป็นสมาชิกและโครงการริเริÉม 
› บรรษทัภิบาล 
› สายด่วนการปฏิบติัตามกฎระเบียบและต่อตา้นการทุจริต 
› หลกัจรรยาบรรณ 
› BPCoC 
› วสิัยทศัน์และภารกิจของบริษทั 
› ค่านิยม 
› บริการ 
› การกูค้ืน 
› การนาํกลบัสู่การทาํงาน 
› โรงงาน ContiLifeCycle 
› Taraxagum® 
› โรดแมป 2020 
› รายงานความย ัÉงยนื 2017 
› นโยบายสิÉงแวดลอ้ม ความปลอดภยั และสุขภาพ 
›https://www.wbcsd.org/Sector-Projects/Tire-Industry-Project/News/Towards-a-stakeholder-led-
platform-for-sustainable-natural-rubber 
› สายด่วนการปฏิบติัตามกฎระเบียบและต่อตา้นการทุจริต 
 
 
ขอ้สงวนสิทธิÍ  
นโยบายนีÊไดรั้บการพฒันาและอนุมตัิในภาษาองักฤษ ฉบบัแปลทุกฉบบัลว้นมาจากฉบบัดัÊงเดิมในภาษาองักฤษ ในกรณีทีÉมีขอ้สงสัยใดๆ ฉบบัดัÊงเดิมจะมีผลผกูพนั  
 


