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Die Continental-Mobilitatsstudie 2024

Im Rahmen der Continental-Mobilitatsstudie 2024 befragte Infas im Auftrag von Continental in einer
reprasentativen Umfrage insgesamt rund 5.000 Menschen aus fiinf Nationen zu deren Mobilitatsverhalten sowie
den Themen automatisiertes Fahren und Bezahlbarkeit von (nachhaltiger) Mobilitat. Dartiber hinaus wurden
Themenfelder wie Kiinstliche Intelligenz im Mobilitatssektor, Nutzererfahrung, nachhaltige Mobilitatskonzepte und
Mobilitat in urbanen Raumen abgefragt.

Online-Interviews in China (1.000), Deutschland (1.000),

Frankreich (1.000), Japan (1.000) und den USA (1.000)

im August 2024. -
-

Die Samples sind jeweils bevolkerungsreprdsentativ,

fUr China reprasentativ fiir die urbane Bevolkerung. \
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Kernergebnisse (1)

Das Auto bleibt die Sdule der Mobilitat
> Autobesitz ist weiterhin hochrelevant in allen Landern. Alternativen sind besonders unter den Jingeren ein Thema. Insgesamt ist das Auto flir Menschen jeden Alters vergleichbar wichtig.
> Jungere nutzen das Auto bewusster im Mobilitdtsmix und betrachten es eher als eine von mehreren Mobilitdtsoptionen.

> Dabei hat das Auto besonders bei den Jiingeren den Stellenwert eines Prestigeobjekts, ihre Anforderungen an die Technologie sind hoch.

Bezahlbarkeit individueller Mobilitat ist eine groRe Sorge vieler Menschen
> Viele Menschen sorgen sich, dass Autofahren fiir sie nicht mehr bezahlbar werden kénnte.
> Steigende Energiepreise sind ein wichtiges Motiv fur diese Sorge. Aber auch regulatorische Eingriffe, die das Fahren teurer machen kénnten, werden abgelehnt.

> Viele Menschen glauben, sich kein Elektroauto leisten zu kénnen.

Viele Menschen unterstiitzen den Weg zur nachhaltigen individuellen Mobilitat

> Nachhaltigkeit ist vielen Befragten wichtig. Sie haben zwei klar formulierte Erwartungen an ihre Regierungen: Diese sollen den Rahmen fiir nachhaltige individuelle Mobilitdt schaffen,
sie aber gleichzeitig bezahlbar halten.

> Regulatorische Eingriffe im Sinne der Nachhaltigkeit werden akzeptiert, sofern sie nicht zu Preissteigerungen fiihren.

> Jungere Befragte sind weniger preissensitiv: Sie sind bereit, Aufpreise fir nachhaltige Produkte zu zahlen. Auch regulatorische Eingriffe, die das Fahren teurer machen, akzeptieren sie eher.
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Kernergebnisse (I1)

Elektromobilitdt — noch immer ein Randthema
> Fur die meisten Befragten spielt Elektromobilitat keine Rolle. Mit Ausnahme Chinas gibt es in keinem Land der Befragung einen signifikanten Anteil von Elektroautos.
> Jiingere Menschen kénnen sich eher als Altere vorstellen, auf ein Elektroauto umzusteigen.

> InJapan spielen Hybridfahrzeuge schon heute eine groRe Rolle. Diese kdnnen als Briickentechnologie auch in den anderen Landern der Befragung relevant werden: Viele Menschen,
die den Kauf eines reinen Elektroautos ablehnen, sehen in einem Hybrid eine Alternative.

Assistenten und Nutzererlebnis von groRRer Bedeutung

> Assistenten sind im Auto zunehmend verbreitet. Und damit auch ihre Akzeptanz und die Begehrlichkeit nach ihnen. Der Wunsch, Assistenzsysteme nutzen zu kénnen, ist in den vergangenen
Jahren international groBer geworden. Eine besondere Rolle spielt die neueste Technologie in China.

> Viele Menschen legen groRen Wert auf die Bedienbarkeit von Technologie im Auto. Der Wunsch nach groRen Displays und einer intuitiven Bedienbarkeit ist deutlich ausgepragt.

Autonomes Fahren und die Rolle Klinstlicher Intelligenz im Auto

> In Deutschland blickt etwa die Hélfte der Befragten positiv auf die Moglichkeit des autonomen Fahrens. Deutlich weiter verbreitet ist der positive Blick auf autonomes Fahren in Asien, besonders
in China.

> Viele Menschen wiinschen sich KI-Assistenten im Auto. Besonders unter Jingeren und Befragten, die eher auf der Langstrecke mit dem Auto unterwegs sind, ist der Wunsch ausgepragt.

Veranderte Rolle des Autos unter Jiingeren

> Das Auto ist flr die absolute Mehrheit der Befragten noch immer in erster Linie ein sicheres Verkehrsmittel. Doch gerade die Jungen nehmen es im Rahmen der Weiterentwicklung autonomen
Fahrens auch als Riickzugsraum wahr.
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Anzahl der im Haushalt verfligbaren Autos.

79
0
1
o 60
M2+ 56 55
48
37
31
28 27
24
15 14
Die Moglichkeit, auf ein eigenes 10 7
Auto zugreifen zu kénnen, bleibt 6
auch in 2024 Standard.
Deutschland Frankreich USA China Japan
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Angaben in Prozent. Differenz zu 100 Prozent ergeben sich durch Rundungen.



Besser besitzen als nur nutzen

Mir ist es wichtig, ein eigenes Auto zu besitzen. 93
88 88
) 84
[ Ja, stimme eher zu 76
M Nein, lehne eher ab
| N 7 N
Deutschland Frankreich USA China Japan
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Angaben in Prozent. Differenz zu 100 Prozent: ,Keine Angabe“. Basis: Autobesitzer.



Das Auto ist flr mich ein Statussymbol.

86
Ja, stimme eher zu
) 72 74
M Nein, lehne eher ab
40 43 43
24 23
12

Das Auto ist vor allem bei Jiingeren
ein Statussymbol.

18-24 Jahre 25-34 Jahre 35-44 Jahre 45-54 Jahre 55—-64 Jahre 65+ Jahre
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Angaben in Prozent. Differenz zu 100 Prozent: ,Keine Angabe“. Basis: Deutschland, Autobesitzer.






Bezahlbarkeit individueller Mobilitat

Deutschland

O der Befragten in Deutschland sorgen sich,
7 1 A) steigende Energiepreise kdnnten
das Autofahren fur sie zu teuer machen.
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Wunsch nach Garantie bezahlbarer Mobilitat

Die Regierung muss Rahmenbedingungen dafir schaffen,
dass Autofahren bezahlbar bleibt.

(Ontinental®

Deutschland

Ja, stimme eher zu Nein, lehne eher ab

N
I

Z
<
80 14
USA 77 18
China 84 13

Angaben in Prozent. Differenz zu 100 Prozent: ,Keine Angabe“.



Mehr als die Halfte aller Befragten gibt an,
dass in Anbetracht steigender Energiepreise klimafreundliche Mobilitat
keine Prioritat fur sie sei.
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Stimmen Sie folgender Aussage zu?

Im Land, in dem Sie leben, sollten die Kosten fur 86 81
klimafreundliche Autos gesenkt werden. 79 76 77
73 73
B Die Regierung muss dafiir sorgen, dass klimafreundliche 68 67 69
Mobilitat glinstiger ist als klimaschadliche Mobilitat.
Deutschland Frankreich USA China Japan

Angaben in Prozent. Abgebildet ist ,Ja, stimme eher zu”“.
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Waren Sie bereit, fur die folgenden nachhaltigen,
klimafreundlichen Produkte mehr zu bezahlen als
fir die aktuellen konventionellen Produkte?

Reifen aus nachwachsenden und/oder

recycelten Materialien?
[l Ein Auto, das regional (im Land, in dem Sie 44
leben) gefertigt wurde?
[l Ein Fahrzeuginnenleben (z. B. Sitzbeziige)
aus einem Material, das emissionsarm,
ohne Tierprodukte und schadstofffrei ist?

Deutschland Frankreich China Japan

Angaben in Prozent. Differenz zu 100 Prozent: ,Kauf des Produktes kommt fiir mich nicht infrage” und , Keine Angabe“.
Abgebildet ist die Summe der Antworten ,,Wesentlich mehr und ,, Etwas mehr”.
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Machen Sie sich beim Reifenkauf Gedanken, was
mit lhren Reifen am Ende der Lebensdauer
passiert — Stichwort ,Recycling”?

69
66
61 62
Ja 53 55
Ml Nein 46
41
32 32 34
I 28

18-24 Jahre 25-34 Jahre 35-44 Jahre 45-54 Jahre 55—-64 Jahre 65+ Jahre

1«

und ,Eher ja“; Nein: Summe der Antworten ,,Uberhaupt nicht” und ,,Eher nein”“.
Differenz zu 100 Prozent: ,Keine Angabe“. Basis: Deutschland.

Angaben in Prozent. Ja: Summe der Antworten ,,Ja, auf jeden Fal
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AulSer in China spielt Elektromobilitat keine signifikante Rolle

Welche Antriebsart hat das Auto,
das Sie normalerweise benutzen?

76 77
72 71
[1 Benzin
M Diesel
B Hybrid (Verbrennungs- und Elektroantrieb) 48
[ Elektro 40
24
19
3 g U 10 10

Einzig in China hat der Anteil der 5 3 ) . 3 3 l l 3 1
E-Mobilitat signifikant zugenommen. = . — . - - - .

Deutschland Frankreich USA China Japan

Angaben in Prozent. Differenz zu 100 Prozent: ,Keine Angabe” oder ,Gasantrieb”. Basis: Autobesitzer.
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Kaufwunsch Elektroauto: Nur in China gibt es eine klare Mehrheit

Wird als nachstes ein Elektroauto gekauft?

Eher ja Eher nein

Z N

< 7
Deutschland 39 52
Frankreich 34 54
USA 45 46
China 87 11

In den anderen Nationen herrscht

noch eine deutliche Skepsis gegentiber

Angaben in Prozent. Differenz zu 100 Prozent: ,Keine Angabe” oder ,Kein neuer Autokauf gewiinscht”. Basis: Autobesitzer ohne Elektroauto.
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Wird als ndchstes ein Elektroauto gekauft?

Eher ja Eher nein Eher ja Eher nein
Z N Z N
< 7 < 7
25-34 Jahre 55-64 Jahre
Bei den unter 35-jahrigen ist
das Elektroauto fiir mehr als
die Hélfte der Befragten eine
Option. 35-44 Jahre 65+ Jahre

Angaben in Prozent. Differenz zu 100 Prozent: ,Keine Angabe” oder ,Kein neuer Autokauf gewtlinscht”. Basis: Deutschland, Autobesitzer ohne Elektroauto.
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Regionale Unterschiede bei der Akzeptanz von Elektroautos

Deutschland

Wird als nachstes ein Elektroauto gekauft?

Eher ja Eher nein
& N
S 7
GroRe Stadt 49 45
Vorort einer grofRen Stadt 48 44

In grofRen Stadten und ihrem Umland

kommt fiir knapp die Halfte der Befragten
der Kauf eines Elektroautos infrage — auf
dem Land ist dies bei weniger als einem Kleine Stadt oder landliche
Drittel der Fall. Umgebung

Angaben in Prozent. Differenz zu 100 Prozent: ,Keine Angabe” oder ,Kein neuer Autokauf gewtinscht”. Basis: Deutschland, Autobesitzer ohne Elektroauto.
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Stimmen Sie der Aussage zu?

Ja, stimme eher zu

B Nein, stimme eher nicht zu 4 78 70
66 66 61 61 sg
58
48 48
38
34
37 31
26 26 -

Ich wére bereit, ein 21 Ich ftihle mich Gber
Elektroauto auch ohne 12 die Kosten der Nutzung
staatliche Férderung eines Elektroautos
zu kaufen. gut informiert.

Deutschland Frankreich USA China Japan Deutschland Frankreich USA China Japan

(©ntinental

Angaben in Prozent. Differenz zu 100 Prozent: ,Keine Angabe“.



Vorbehalte gegen Elektromobilitat

Ich kaufe kein Elektroauto, weil...
[ ... es teurer als ein Auto mit Verbrennungsmotor ist.

B .. es nicht ausreichend Ladestationen gibt.

44

[ - langere Strecken nur mit vorheriger Planung

der Ladepausen unternommen werden kénnen.
[ ... ich nicht davon (iberzeugt bin, dass

die Elektromobilitdt eine Losung fur die

Umweltprobleme liefert.
Zudem sagen mehr als 60 Prozent der
Deutschen und Franzosen, dass sie sich
ausreichend uber die Kosten der Nutzung
eines Elektroautos informiert fiihlen.

Deutschland Frankreich

Angaben in Prozent. Basis: Befragte, die kein Elektroauto besitzen und den Kauf ablehnen. Mehrfachantworten maoglich.
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o)
65 % peutschiand Ein zentraler Grund fiir die Ablehnung ist
die Sorge vor steigenden Kosten der Mobilitat:
Frankreich Diese beflirchten knapp drei Viertel der Deutschen.

(©ntinental



der Befragten in Deutschland, die kein Elektroauto fahren oder sich den Kauf
vorstellen konnen, wiirden wahrscheinlich ein Hybridauto als nachstes kaufen.
In den anderen Nationen ist dieser Anteil ungefahr gleich groR oder sogar noch gréRer.

(©ntinental



Hybrid als Alternative relevant

Wie wahrscheinlich ist es, dass lhr nachstes Auto ein Hybridauto ist?

53
48 47
I i I | I

[1 Wahrscheinlich
Bl Unwahrscheinlich

Deutschland Frankreich China Japan

Angaben in Prozent. Wahrscheinlich: Summe der Antworten ,Sehr wahrscheinlich” und ,,Eher wahrscheinlich”. Unwahrscheinlich: Summe der Antworten ,,Sehr unwahrscheinlich“ und ,,Eher unwahrscheinlich”.
Differenz zu 100 Prozent: ,Keine Angabe“. Basis: Befragte, die kein Elektroauto besitzen und keines kaufen mochten.
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Zustimmung zu verpflichtenden Sicherheitsassistenzen

Stimmen Sie der folgenden Aussage zu?
Die neueste Sicherheitstechnologie im Auto

sollte verpflichtend sein, um den Verkehr
noch sicherer zu machen.

(Ontinental®

Deutschland

Ja, stimme eher zu Nein, lehne eher ab

Z N
< 7
53 34
Frankreich 46 45
USA 64 31
China 87 11

Angaben in Prozent. Differenz zu 100 Prozent: ,Keine Angabe“.



Abbiegeassistent mit hohem Stellenwert

Sollte Ihr ndchstes Auto einen Abbiegeassistenten haben,
der Sie auf FuRganger oder Radfahrer hinweist und notfalls bremst?

Ja Nein
Z N
< 7
Deutschland 67 31
Frankreich 50 46
USA 66 33
China 89 11

Angaben in Prozent. Differenz zu 100 Prozent: ,Keine Angabe”. Ja: Summe der Antworten , Auf jeden Fall und ,Eher ja“.
Nein: Summe der Antworten ,,Eher nicht” und , Auf keinen Fall“.

(Ontinental®



der Befragten in China mochten das Auto selbststandig
einparken lassen. In Deutschland
ist es auch mehr als jeder Zweite.
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Bedienbarkeit von Technologie hat eine grofe Bedeutung

Stimmen Sie der Aussage zu?

[ Ja
M Nein 89
75
71

Ich habe Sorge, dass ich Bei neuer Technik im 18
die neuesten technischen Auto ist es essenziell, v
Entwicklungen im Auto dass diese auch intuitiv 10
nicht bedienen kann. bedienbar ist. I

Deutschland Frankreich China Japan Deutschland Frankreich China Japan
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Angaben in Prozent. Differenz zu 100 Prozent: ,Keine Angabe“.



Anforderungen an Autodisplays: eher grof3, schlicht und simpel

Deutschland

Wie sollte ein Autodisplay flr Sie beschaffen sein, um Infotainment-Inhalte (wie Navigation, Fahrzeugdaten, Musik) darzustellen?

eher mit vielen eher mitder eher manuell
eher klein eher groR eher schlicht | eher mit vielen Farben eher simpel | Funktionen Sprache gesteuert | gesteuert

& AN & N & N & AN
N I N I N I N I

Angaben in Prozent. Differenz zu 100 Prozent: ,Keine Angabe“.
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Wie sollte ein Autodisplay flr Sie beschaffen sein, um Infotainment-Inhalte (wie Navigation, Fahrzeugdaten, Musik) darzustellen?

eher klein eher groR

pd N

N 7
Frankreich

eher schlicht

eher mit vielen

eher mit vielen Farben eher simpel Funktionen
N N
7 7

51

7

eher mit der
Sprache gesteuert

eher manuell
gesteuert

N
Vd

USA 1

!

39

49

42

China

55

30

59

Japan

H| =
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l U-I

Angaben in Prozent. Differenz zu 100 Prozent: ,Keine Angabe“.
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@ CrisingChaufleur Acive  *%2 1251a

49 % Deutschland

China 90 Prozent der Befragten in China
halten autonomes Fahren fiir eine
sinnvolle Entwicklung.

In Deutschland ist es nur jeder Zweite.

(©ntinental



Automatisiertes Fahren: bald Alltag?

Zustimmung: Automatisiertes Fahren wird schon in fiinf Jahren zum Alltag gehoren.

82
79
7 2013 75
M 2018 65 67 67
M 2020 58
M 2022 50 52 ¢ 51 5o 52
44 45 45
2024 40 40
Im Rahmen der Mobilitdtsstudie
2020 gab es die bisher grofiten
Erwartungen, dass automatisiertes
Fahren in einigen Jahren alltags-
tauglich sein kénnte. Seitdem ist die
Zustimmung zurlickgegangen.
Deutschland Frankreich USA China Japan

Angaben in Prozent. Fur Frankreich sind erst ab 2020 Daten verfugbar.
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Wer weite Strecken fahrt, sucht Assistenz:

Fir mehr als jeden dritten Deutschen, der das Auto vor allem fir
Langstrecken iber 100 km nutzt, ist ein KI-Reisebegleiter definitiv gewiinscht.
Dieser kann wahrend der Fahrt Reiseinformationen wie bspw. zu Tankstellen /
Ladestationen oder zu Maut und Verkehrsregeln im Ausland bieten.



KI-Assistenten auf dem Weg ins Auto?

Mir ist es wichtig, im Auto eine KI-Sprachanwendung zu haben, die mit mir spricht.
89

[ Ja, stimme eher zu

H Nein, lehne eher ab

57

34
I 9

Deutschland Frankreich China Japan

Angaben in Prozent. Differenz zu 100 Prozent: ,Keine Angabe“.
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Vorstellung vieler Menschen noch nicht auf autonome Autos ausgerichtet

Fir welche Aktivitdten wiirden Sie den Innenraum
von Autos der Zukunft (die komplett von allein
fahren) am liebsten nutzen?

59
55
[ Schlafen
B Filme schauen / Gaming
B Musik héren 32
29 28
Junge Menschen in Deutschland kdnnen 23
sich in groRerer Zahl vorstellen, fahrfremde
Tatigkeiten in autonomen Autos
auszufiihren. Insgesamt kann sich aber nur
eine Minderheit vorstellen, fahrfremden
Tatigkeiten nachzugehen.

53

50
39
34
20
17
10 ¢
ol |

18-24 Jahre 25-34 Jahre 35-44 Jahre 45-54 Jahre 55-64 Jahre 65+ Jahre

Angaben in Prozent. Basis: Deutschland.
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Welcher der folgenden zwei Aussagen in Bezug auf

Autos der Zukunft wiirden Sie eher zustimmen?

Es ist wichtig flir mich, dass ein Auto nicht nur
sicheres Fortbewegungsmittel ist, sondern auch
ein Riickzugs-, Unterhaltungs- und Arbeitsraum,
um die Fahrtzeit sinnvoll nutzen zu kdnnen.

[l Ein Auto muss mich in erster Linie sicher ans Ziel
bringen.

60

38

51
44

66

29

73

21

88
83

12

(©ntinental

18-24 Jahre

25-34 Jahre

35-44 Jahre

45-54 Jahre

55—-64 Jahre 65+ Jahre

Angaben in Prozent. Basis: Deutschland.



Es gibt verschiedene Ansdtze, um Innenstddte verkehrsberuhigt und attraktiv zu gestalten.
Bitte geben Sie jeweils an, wie sinnvoll Sie die folgenden Anséatze finden.

. 63
Sinnvoll 58
53 55 55
H Nicht sinnvoll 49 52
44 42 42 42 41 M
Umwidmung von Park-
Komplett autofreie platzen zu Griinflachen
Innenstadte oder Aufenthaltsorten
Deutschland  Frankreich China Japan Deutschland  Frankreich China Japan

Angaben in Prozent. Differenz zu 100 Prozent: ,Keine Angabe“.
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