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An den Aufsichtsrat der Continental AG, Hannover

Wir haben die fir die Continental AG, Hannover (im Folgenden ,, Continental”), und den
Konzern zusammengefasste nichtfinanzielle Erklarung im Konzernlagebericht im Kapitel ,,Zu-
sammengefasste nichtfinanzielle Konzernerklarung” sowie den als Bestandteil qualifizierten
Abschnitt ,,Unternehmensprofil” im Konzernlagebericht (im Folgenden , Erklarung”) nach

8§ 315b und 315c i. V. m. 289b bis 289e HGB fiir den Zeitraum vom 1. Januar bis zum

31. Dezember 2018 einer Priifung zur Erlangung hinreichender Sicherheit unterzogen.

Verantwortung der gesetzlichen Vertreter

Die gesetzlichen Vertreter von Continental sind verantwortlich fur die Aufstellung der Erkla-
rung in Ubereinstimmung mit den §§ 315b und 315¢ i. V. m. 289b bis 289e HGB.

Diese Verantwortung der gesetzlichen Vertreter der Gesellschaft umfasst die Auswahl und
Anwendung angemessener Methoden zur Aufstellung der Erklarung sowie das Treffen von
Annahmen und die Vornahme von Schétzungen zu einzelnen Angaben, die unter den gegebe-
nen Umstanden angemessen sind. Ferner sind die gesetzlichen Vertreter verantwortlich fur
die internen Kontrollen, die sie als notwendig bestimmt haben, um die Aufstellung der Er-
klarung zu ermdglichen, die frei von wesentlichen — beabsichtigten oder unbeabsichtigten —
falschen Angaben ist.

Erkldrung des Wirtschaftspriifers in Bezug auf die Unabhangigkeit und Qualitats-
sicherung

Wir sind von der Gesellschaft unabhangig in Ubereinstimmung mit den deutschen handels-
rechtlichen und berufsrechtlichen Vorschriften, und wir haben unsere sonstigen beruflichen
Pflichten in Ubereinstimmung mit diesen Anforderungen erfiillt.

Unsere Prifungsgesellschaft wendet die nationalen gesetzlichen Regelungen und berufsstan-
dischen Verlautbarungen zur Qualitdtssicherung an, insbesondere die Berufssatzung fir Wirt-
schaftsprifer und vereidigte Buchprifer sowie den IDW Qualitatssicherungsstandard: Anfor-

derungen an die Qualitdtssicherung in der Wirtschaftspriferpraxis (IDW QS 1).
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Verantwortung des Wirtschaftsprifers

Unsere Aufgabe ist es, auf Grundlage der von uns durchgeflhrten Prifung ein Prifungsurteil
mit hinreichender Sicherheit Uber die Erklarung abzugeben.

Wir haben unsere Priifung unter Beachtung des International Standard on Assurance Enga-
gements (ISAE) 3000 (Revised): ,Assurance Engagements other than Audits or Reviews of
Historical Financial Information”, herausgegeben vom IAASB, durchgefiihrt. Danach haben
wir die Prifung so zu planen und durchzufihren, dass wir mit einer hinreichenden Sicherheit
beurteilen kénnen, dass die Erklarung der Gesellschaft im Zeitraum vom 1. Januar bis zum
31. Dezember 2018 in allen wesentlichen Belangen in Ubereinstimmung mit den §§ 315b
und 315c¢ i. V. m. 289b bis 289e HGB aufgestellt worden ist. Dies bedeutet nicht, dass zu
jeder Angabe jeweils ein separates Prifungsurteil abgegeben wird. Die Auswahl der Pri-
fungshandlungen liegt im pflichtgeméaRen Ermessen des Wirtschaftsprifers.

Im Rahmen unserer Prifung haben wir unter anderem folgende Prifungshandlungen und
sonstige Tatigkeiten durchgeflihrt:

— Befragungen von fir die Wesentlichkeitsanalyse verantwortlichen Mitarbeitern auf
Gruppenebene, um ein Verstandnis lber die Vorgehensweise zur Identifizierung
wesentlicher Themen und entsprechender Berichtsgrenzen zu erlangen

— Vornahme einer Risikoeinschatzung, einschlieRlich einer Medienanalyse, zu relevanten
Informationen Uber die Nachhaltigkeitsleistung in der Berichtsperiode

— Einschéatzung der Konzeption und der Implementierung von Systemen und Prozessen flr
die Ermittlung, Verarbeitung und Uberwachung von Angaben zu Umwelt-, Arbeitnehmer-
und Sozialbelangen, Achtung der Menschenrechte, Bekdmpfung von Korruption und Be-
stechung

— Befragungen von Mitarbeitern, die fur die Ermittlung der Angaben zu Konzepten, Due
Diligence Prozessen, Ergebnissen und Risiken und die Durchfiihrung von internen
Kontrollhandlungen verantwortlich sind

— Durchfihrung von kontrollbasierten Prifungshandlungen zur Beurteilung der Ausgestaltung
sowie der Wirksamkeit der Kontrollmal3nahmen fir die Ermittlung, Verarbeitung und Kon-
trolle von nichtfinanziellen Angaben und Kennzahlen, einschlief3lich der Konsolidierung der
Daten auf Gruppen- und Standortebene

— Durchfuhrung aussagebezogener Prifungshandlungen bezlglich interner und externer
Dokumente, um im Detail zu bestimmen, ob verwendete Angaben den jeweils zugrunde-
liegenden Quellen entsprechen

— Analytische Beurteilungen von Daten und Trends quantitativer Angaben

— Einschéatzung der Datenerhebungs-, Validierungs- und Berichterstattungsprozesse sowie
der Verlasslichkeit der gemeldeten Daten durch eine Stichprobenerhebung an den Standor-
ten Babenhausen, Gifhorn, Regensburg, Rheinbollen, CT Benecke Kaliko AG (Hannover) in
Deutschland; CT Mount Pleasant IFS, CT St. Marys CBG, CT Lincoln PTG, Tl Mount Vernon
in den USA und Tl Otrokovice in Tschechien sowie Tl Hefei in China (Videokonferenz)

— Einschatzung der Gesamtdarstellung der Angaben
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Prifungsurteil

Nach unserer Beurteilung ist die Erklarung von Continental flr den Zeitraum vom 1. Januar bis
zum 31. Dezember 2018 in allen wesentlichen Belangen in Ubereinstimmung mit den §§ 315b
und 315c i. V. m. 289b bis 289e HGB aufgestellt worden.

Verwendungsbeschrankung/AAB-Klausel

Dieser Vermerk ist an den Aufsichtsrat der Continental AG, Hannover, gerichtet und aus-
schlieRlich fur diesen bestimmt. Gegenuber Dritten Ubernehmen wir insoweit keine Verant-
wortung.

Dem Auftrag, in dessen Erflillung wir vorstehend benannte Leistungen fur den Aufsichtsrat
der Continental AG, Hannover, erbracht haben, lagen die Allgemeinen Auftragsbedingungen
fUr Wirtschaftsprifer und Wirtschaftsprifungsgesellschaften in der Fassung vom 1. Januar
2017 zugrunde (https://www .kpmg.de/bescheinigungen/lib/aab.pdf). Durch Kenntnisnahme
und Nutzung der in diesem Vermerk enthaltenen Informationen bestatigt jeder Empfanger,

die dort getroffenen Regelungen (einschliefilich der Haftungsbeschrankung auf EUR 4 Mio

fur Fahrlassigkeit in Ziffer 9 der AAB) zur Kenntnis genommen zu haben, und erkennt deren
Geltung im Verhaltnis zu uns an.

MUnchen, den 20. Februar 2019

KPMG AG
Wirtschaftsprifungsgesellschaft

A Aol

Hell ppa. Mathias
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Nachhaltiges Wirtschaften bedeutet fir
Continental, einen wesentlichen
gesellschaftlichen Mehrwert zu schaffen.

Nachhaltiges Wirtschaften bedeutet fir Continental, einen wesentli-
chen gesellschaftlichen Mehrwert zu schaffen. Dadurch wollen wir
unseren langfristigen Erfolg im Interesse aller Anspruchsgruppen
(Stakeholder) sichern und wichtige Beitrage zur Zukunftsfahigkeit un-
serer Branchen leisten. Insbesondere in der derzeitigen dynamischen
Transformation der Automobilbranche kommt es auf eine systemati-
sche Abwagung verschiedener Perspektiven auf unsere Wertschop-
fung an. Der Austausch mit Investoren, Kunden, der Politik und ande-
ren Stakeholdern z.B. iber saubere und sichere Mobilitdt, vernetzte
Fahrzeuge oder automatisiertes Fahren ist ein zentraler Baustein die-
ses Ansatzes.

Nachhaltigkeit ist bei Continental eine strategische Aufgabe der Un-
ternehmensentwicklung und daher Vorstandsaufgabe. Dr. Ariane
Reinhart leitet das Ressort Personal und Nachhaltigkeit. Sie ist damit
auch fir die im Berichtsjahr neu geschaffene Abteilung Nachhaltig-
keit verantwortlich, die die Nachhaltigkeitsstrategie, deren Weiter-
entwicklung sowie ein bereichstbergreifendes Nachhaltigkeitskomi-
tee koordiniert. In diesem Steuerungsgremium sind neben ihr und ei-
nem weiteren Vorstandsmitglied die wesentlichen Geschéaftseinhei-
ten und Zentralfunktionen vertreten.

Continental bekennt sich zum Global Compact der Vereinten Natio-
nen und ist Mitglied in den Nachhaltigkeitsverbdnden econsense,
World Business Council for Sustainable Development (WBCSD)
sowie weiteren Initiativen.

Die Automobilindustrie durchlauft weltweit den groften und tiefgrei-
fendsten Wandel ihrer Gber 130 Jahre wahrenden Geschichte. Ver-
netzung, automatisiertes Fahren, neue Sicherheitslésungen und Kon-
zepte flir saubere Mobilitdt verandern die Branche in rasanter Ge-
schwindigkeit. Gleichzeitig erhohen Hersteller und Zulieferer die
Komplexitat sowie Modellvielfalt und verkiirzen die Entwicklungszyk-
len. Dadurch steigt der Qualitatsanspruch kontinuierlich.

Managementansatz

Fiur Continental bildet die Verbindung von wegbereitenden Innovatio-
nen mit hoher Produktqualitat die Grundlage fiir nachhaltige Pro-
dukte und Losungen. Im Rahmen unserer Qualitatspolitik haben wir
uns das Ziel gesetzt, von unseren Kunden als Qualitatsfuhrer aner-
kannt zu werden. Dies bedeutet fiir uns, innovative Produkte mit
dem hohen Qualitatsstandard zu entwickeln, den unsere Kunden von
uns erwarten. Gemeinsam mit unseren Kunden kdnnen wir so einen
Beitrag zu einer nachhaltigeren Mobilitat leisten. GemaR unserer
Konzernstrategie setzen wir dabei auf eine marktnahe Umsetzung
der Qualitatspolitik durch unsere weltweiten Entwicklungszentren
und Qualitatslabore sowie Qualitdtsbeauftragte und zertifizierte Qua-
litdtsmanagementsysteme an unseren Standorten. Diese dezentrale
Umsetzung wird durch den Globalen Fiihrungskreis Qualitat koordi-
niert und unterstitzt, der sich aus Vertretern der Zentralfunktionen,

Divisionen und Lander zusammensetzt. Standardisierte Produktle-
benszyklusprozesse, angepasst an die Bedtirfnisse der unterschiedli-
chen Geschéftsbereiche, sorgen fiir eine systematische und qualitativ
hochwertige Produktentstehung liber alle Phasen hinweg — von der
Innovation bis zum Ende der Ersatzteilversorgung. Sie werden konti-
nuierlich weiterentwickelt und optimiert.

Ergebnisse und Leistungsindikatoren

Wir bieten unseren Kunden bereits eine breite Palette an Produkten,
die zu sicherer und sauberer Mobilitat beitragen. Beispielhaft hierfir
stehen die folgenden Lésungen:

Virtuelle A-Saule: Der tote Winkel im vorderen Blickfeld wird dank
integriertem OLED-Display sowie der Kombination von Kopfbewe-
gungsmustern und Live-AuRenaufnahmen behoben.

EcoContact 6: Dieser Hightech-Sommerreifen fiir Pkw bietet fir
hochste Anspriiche an Sicherheit, prazises Handling, hohe Laufleis-
tung und niedrigen Kraftstoffverbrauch. Er ermoglicht eine um 20%
héhere Laufleistung sowie einen um 15% verringerten Rollwider-
stand und ist derzeit in rund 40 GréRen nach dem EU-Label A/A zer-
tifiziert.

Super Clean Electrified Diesel: Ein Forschungsfahrzeug von
Continental beweist, dass ,,supersaubere” Diesel moglich sind. Spe-
zialisten des Konzerns haben ein Serienfahrzeug mit der
Abgasnorm Euro 6b mit heute schon verfligbaren Continental-
Technologien ausgeristet und dessen Stickoxidemissionen dadurch
so weit reduziert, dass es im alltaglichen Gebrauch sogar die kinfti-
gen Grenzwerte ab 2020 deutlich unterschreitet.

Volks-Hybrid: Ein Elektromotor, der mit 48 Volt arbeitet, ist 2018 in
Serie gegangen. Er bildet das Herzstlick eines elektrifizierten An-
triebsstrangs. Die Kombination von emissionsfreiem ,Segeln”, friih-
zeitiger Aktivierung der Start-Stopp-Funktion und einer verbesser-
ten Bremsenergie-Rlckgewinnung fiihrt zu einer nachgewiesenen
Verbrauchseinsparung von bis zu 21% im realen Fahrbetrieb.

Elektronische Luftfeder-Dampfer-L6sung: Beim Fahren auf der
Autobahn lasst sich durch das Absenken der gesamten Kabine von
Nutzfahrzeugen der Luftwiderstand und damit der Kraftstoffver-
brauch reduzieren.

Im Berichtsjahr steuerten Produkte, die energieeffizient sind oder zur
Reduktion von Schadstoff- oder Kohlendioxidemissionen beitragen,
nach eigenen Abschatzungen einen Anteil von fast 40% zum Konzer-
numsatz bei.

Grundlage fir die industrielle Umsetzung dieser Losungen ist die Ver-
ankerung von Qualitat in den Entwicklungs- und Produktionsprozes-
sen. Ende 2018 hatten mehr als 250 Entwicklungs- und
Produktionsstandorte von Continental zertifizierte Qualitatsmanage-
mentsysteme gemaR IATF 16949 bzw. ISO 9001 oder vergleichbar. Das
entspricht den wesentlichen Entwicklungs- und Produktionsstandor-
ten sowie einer Abdeckung von fast 90 % an der Gesamtbelegschaft.
Die Norm IATF 16949 ist der spezifisch an die Anforderungen der Au-
tomobilindustrie angepasste Standard fir Qualitditsmanagement.
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Weitere Informationen zu Produktinnovationen und Qualitatsaspek-
ten finden Sie im Kapitel Forschung und Entwicklung, im Risiko- und
Chancenbericht, im Konzernanhang unter ,Sonstige Erlduterun-
gen“ sowie im Internet [Z in der Rubrik Produkte & Innovationen.

Unsere Mitarbeiter, unsere Kultur, unsere Zukunft — Mitarbeiter und
Unternehmenskultur sehen wir als Garanten unseres Unternehmens-
erfolgs. Wegweisende Losungen und Vorreitertechnologien entste-
hen nur in einem inspirierenden Umfeld, das Spielrdume

eroffnet und die vertrauensvolle Zusammenarbeit tGber Lander-,
Geschafts- und Abteilungsgrenzen hinaus fordert. Continental
beschaftigte zum 31. Dezember 2018 insgesamt 243.226 Mitarbeiter
mit mehr als 150 Nationalitaten in 60 Landern und Markten, deren
Leistungsfahigkeit und Zufriedenheit zentrale Bausteine unseres Ge-
schaftserfolgs sind.

Managementansatz

Unser Anspruch an die Beziehung zu unseren Mitarbeitern ist eine
ganzheitliche Betrachtungsweise, bei der sie respektiert, ihre Leis-
tungen wertgeschatzt und ihre Fertigkeiten und Fahigkeiten zur best-
moglichen Entfaltung gebracht werden sollen.

Oberste Leitlinie fur die Personalarbeit und den Umgang mit Mitar-
beitern bilden die vier Unternehmenswerte von Continental:

Vertrauen: Wir schenken und verdienen Vertrauen.

Gewinnermentalitdt: Wir wollen gewinnen.

Freiheit: Wir wachsen durch Freiheit in Verantwortung.

Verbundenheit: Wir erzielen héchsten Wert durch Verbundenheit.
Die Unternehmenswerte werden durch einen Verhaltenskodex
erganzt, der u.a. faire Arbeitsbedingungen umfasst und global ver-

bindliche Richtlinie fiir alle Mitarbeiter ist.

Die strategischen Aktivitaten der Personalarbeit bindeln wir in zwei
strategischen Feldern:

Unter ,Industrialize Best-Fit” fassen wir Projekte und Initiativen
zusammen, die uns helfen, den hohen zukiinftigen Bedarf an
Mitarbeitern mit den passenden Fahigkeiten und Fertigkeiten zu
decken.

Unter ,Enable Transformation” sind Projekte und Initiativen gebiin-
delt, mit denen wir den digitalen Wandel bei Continental begleiten,
um die Chancen der Digitalisierung optimal zu nutzen.

An der Erreichung dieser Ziele arbeiten lokale HR-Abteilungen
(Human Relations, HR) an den einzelnen Standorten, Experten in
unseren globalen Centers of Expertise sowie HR-Spezialisten in den
Divisionen und Geschaftsbereichen in einem weltweiten HR-Netz-
werk. Koordiniert werden sie liber globale Komitees, die die HR-
Zentralfunktionen, die HR-Verantwortlichen der Divisionen, die HR-
Verantwortlichen der Lander sowie den Personalvorstand umfas-
sen.

Wir sind stolz auf die Vielfalt, die unsere Mitarbeiter weltweit in un-
ser Unternehmen einbringen. Gemeinsam wollen wir Vielfalt, z. B.

in Bezug auf Geschlecht, Kultur und Religion, als unterschiedliche
Perspektiven flr Innovation und Leistungsfahigkeit nutzen. Hierfiir
missen Talente gefunden, gewonnen, inspiriert und weiterentwickelt
werden.

Zu den wesentlichen Bausteinen gehort das Ziel der Erhéhung des
Anteils von weiblichen Fuhrungskraften auf 16 % bis 2020 sowie auf
25% bis 2025. Ein weiterer Baustein sowohl fiir Transformation als
auch Arbeitgeberattraktivitat ist die Flexibilisierung von Arbeit. Wir
haben seit 2016 die Voraussetzungen fiir flexible Arbeitsbedingungen
geschaffen, die lokal ausgestaltet werden. Dazu gehéren mobiles Ar-
beiten, Teil- und Gleitzeit sowie Sabbaticals. Dadurch kénnen die Po-
tenziale passender genutzt, Beruf und Privatleben individueller ver-
eint und letztlich Mitarbeiter besser motiviert und gewonnen wer-
den. Zufriedenere Mitarbeiter sind zudem meist gesiinder und leis-
tungsfahiger. Hierzu tragen auch die vielfaltigen Arbeits- und Gesund-
heitsschutzaktivitaten bei, die insbesondere im Rahmen lokaler Ma-
nagementsysteme umgesetzt werden.

Wesentliche Projekte und Prozesse, die wir im Berichtsjahr vorange-
bracht haben, sind

die Weiterentwicklung des weltweiten Prozesses zur strategischen
Personalplanung,

die Zertifizierung der Fiihrungskrafteentwicklung nach 1SO 29990,

die weltweite Einflihrung von Microsoft Office 365 sowie neuen
Tools und Plattformen fir die digitale und mobile Zusammenarbeit,

die globale Durchfiihrung von Talent-Management-Konferenzen fiir
angestellte Mitarbeiter,

die Einflihrung einer globalen Digitalplattform fiir Weiterbildung
und Qualifikation (Learning Management Solution), z. B. fur Soft-
ware-Ingenieure im Rahmen einer ,Software Academy*”, sowie

die Ausweitung der Zertifizierungen von Arbeitsschutzmanage-
mentsystemen bei gleichzeitiger Umstellung auf die neue ISO-
45001-Norm.

Fiir die anstehenden Verdanderungen der Continental haben Vorstand,
Konzernbetriebsrat, Konzernsprecherausschuss der leitenden Ange-
stellten sowie die Gewerkschaften IG BCE und IG Metall fiir Deutsch-
land dariiber hinaus ein Eckpunktepapier und Zukunftsbiindnis ,Con-
tinental in Motion“ verabschiedet, das die gemeinsame Grundlage
fur die organisatorische Neuausrichtung ist. Ein vergleichbares Papier
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wurde zudem auf europdischer Ebene vereinbart. Weitere Informati-
onen zur Umorganisation finden Sie in den Kapiteln Konzernstruktur
sowie Konzernstrategie.

Ergebnisse und Leistungsindikatoren

Im Berichtsjahr erhdhte sich die weltweite Mitarbeiterzahl um 3%
auf 243.226. Die groBten absoluten Zuwéachse wurden in Deutschland
und Indien verzeichnet. Die Beschaftigtenzahl von Continental wird
trotz schwierigem Marktumfeld in den kommenden Jahren durch Zu-
kdufe und organisches Wachstum weiter steigen. Grundlage fiir die
langfristige Personalplanung ist die konzernweite strategische Perso-
nalplanung auf Basis der im Personaldatensystem erfassten Mitarbei-
ter, das 97 % der Gesamtbelegschaft abdeckt. Die strategische Perso-
nalplanung analysiert mit einem Horizont von fiinf Jahren, wie sich
die Mitarbeiterzahl entwickeln wird und wo welche Fachrichtungen
in welchem Umfang gebraucht werden. Beispielsweise wird
Continental demnach in Software- und IT-Funktionen signifikant
wachsen. Bereits heute beschéaftigen wir rund 19.000 Mitarbeiter in
diesem Bereich. Vorrang haben bei uns Weiterbildung, Weiterent-
wicklung und Vermittlung eigener Mitarbeiter Gber den internen Ar-
beitsmarkt. Um eigene Talente zu halten und weiterzuentwickeln,
wurden Talent-Management-Konferenzen fiir mehr als 80.000 ange-
stellte Mitarbeiter durchgefiihrt, in denen individuelle Potenziale und
Entwicklungsfelder beurteilt und MaRnahmen definiert wurden. Um
dort, wo sie gebraucht werden, auch die passenden externen Kandi-
daten zu finden und zu rekrutieren, ist eine zielgruppenspezifische
Ansprache unerldsslich. Ende 2018 wurden von Continental iber 40
karrierebezogene Social Media Accounts in 14 Netzwerken und 15
Landern hierfur genutzt. Zudem werden in den Auswahlprozessen
eine Reihe von Diagnostikmethoden wie Interviews, Assessment Cen-
ter, Personality Scales sowie kognitive Tests und Simulationen einge-
setzt, um die Kandidatenauswahl zu unterstitzen. Weltweit wurden
dabei rund 240.000 Online Assessment Center durchgefiihrt.

Die Flexibilisierung der Arbeit wird kontinuierlich weiter ausgebaut.
In den 21 groRten Landern, mit Gber 95% der Belegschaft, kénnen
Mitarbeiter ihre Arbeitsformen flexibler gestalten. Der Umfang der
Angebote richtet sich dabei nach den konkreten betrieblichen Mdg-
lichkeiten des jeweiligen Arbeitsplatzes. Im Berichtsjahr wurde an 22
Produktionsstandorten begonnen, auch mit Blick auf Gleitzeitrege-
lungen und mobiles Arbeiten verschiedene Modelle zu erarbeiten,
um diese Angebote gezielter im Produktionsumfeld auszubauen.

Einen Gbergreifenden Blick auf die erreichten Ergebnisse aus Sicht
der Mitarbeiter liefert zudem die jahrliche Mitarbeiterbefragung OUR
BASICS Live, durch die unsere Mitarbeiter auf Basis einer
reprasentativen Stichprobe zu verschiedenen Themen befragt
werden. Die Teilnahmequote lag im Berichtsjahr mit 74 % auf dem Ni-
veau des Vorjahres. 82% (Vj. 84 %) der Befragten sind stolz darauf,
bei Continental zu arbeiten. 86 % und damit der gleiche Anteil wie im
Vorjahr identifizieren sich mit unseren Unternehmenswerten. Dass
unsere Werte im Alltag gelebt werden, bejahen 64 % (Vj. 63 %) und
85% geben an, genug Energie fir die tagliche Arbeit zu haben

(Vj. 86%). Wie im Vorjahr geben 71% an, bei Continental Beruf und
Privatleben z.B. durch flexible Arbeitsmodelle gut vereinbaren zu
kénnen. In den Rickmeldungen finden sich aber auch kritisch bewer-
tete Aspekte, die vom Vorstand sehr ernst genommen werden. Das
Vertrauen in die Entscheidungen des Top-Managements ist leicht ge-
genlber dem Vorjahr gesunken und liegt jetzt bei 67 % (Vj. 70%). Die
Ergebnisse der Mitarbeiterbefragung werden auf verschiedenen Ebe-
nen analysiert und daraus VerbesserungsmaBnahmen abgeleitet.

Der Abdeckungsgrad der Zertifizierungen fir Arbeitsschutzmanage-
mentsysteme (ISO 45001 oder vergleichbar) erreichte zum

31. Dezember 2018 einen Anteil von bereits rund zwei Dritteln an der
Gesamtbelegschaft.

Kennzahl 31.12.2018 31.12.2017*
Gesamtzahl Mitarbeiter (Gesamtbelegschaft)? 243.226 235.473
davon eigene Mitarbeiter (Stammpersonal)? 228.922 219.687

in Deutschland 59.230 56.854

im Ausland 169.692 162.833
Auszubildende in Deutschland 2.180 2.155
Altersdurchschnitt® 38,5 38,4
Frauenanteil an Gesamtzahl Mitarbeiter3 27,5 27,2
Anteil Frauen in Fihrungspositionen® * 14,8% 13,4%
Betriebszugehérigkeit in Jahren3 5 ¢ 9,1 9,1
Ungesteuerte Fluktuation® 6,3% 57%
Krankheitsrate® 3,3% 3,2%
Unfille pro Mio Arbeitsstunden® 7 & 3,4 3,2

1 Gemdf Vorjahresberichterstattung (nur teilweise gepriift).

2 Ohne Auszubildende.

3 Auf Basis der im Personaldatensystem erfassten Mitarbeiter (ca. 97 %).
4 Executives und héher.

5 Nur Stammbelegschaft (eigene Mitarbeiter).

6 Bei Akquisitionen inkl. Vorbetriebszugehérigkeit.

7 Gezdhlt ab mehr als einem Ausfalltag.

8 Ohne Continental Tire Sales (ca. 2 % der Gesamtanzahl Mitarbeiter).
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Weitere Informationen zu Mitarbeitern finden Sie im Wirtschaftsbe-
richt, im Risiko- und Chancenbericht sowie im Konzernanhang im Ka-
pitel ,Leistungen fiir Arbeitnehmer*.

Als Unternehmen tragen wir im Sinne der Leitprinzipien fir Wirt-
schaft und Menschenrechte der Vereinten Nationen eine Verantwor-
tung zur Achtung der Menschenrechte.

Managementansatz

Wir kommen dieser Verantwortung nach und méchten einen aktiven
Beitrag zur Umsetzung der Menschenrechte und fairer Arbeitsbedin-
gungen leisten, indem wir unsere Mitarbeiter, zukiunftige Mitarbeiter,
Lieferanten, Kunden und alle anderen Personen, mit denen wir Ge-
schifte tatigen, mit Fairness und Respekt behandeln. Uber unsere
Teilnahme am Global Compact der Vereinten Nationen

sowie die Unterzeichnung der Women’s Empowerment Principles ha-
ben wir uns hierzu 6ffentlich bekannt. Dieses Bekenntnis ist in wichti-
gen Leitlinien und Prozessen verankert. Der fiir alle Mitarbeiter bin-
dende Verhaltenskodex wurde Anfang 2019 um einen Abschnitt zu
Menschenrechten und fairen Arbeitsbedingungen erweitert. Mit un-
serem Verhaltenskodex fiir Geschaftspartner und unserer Einkaufs-
politik fur Naturkautschuk verpflichten wir auch unsere Lieferanten
auf diese Prinzipien. Ausfiihrungen zum Managementansatz und zu
Ergebnissen im Umgang mit Geschaftspartnern finden Sie im Ab-
schnitt Einkauf und Verantwortung in der Lieferkette.

Die Schulung der Mitarbeiter zum Verhaltenskodex wird durch die
Bereiche Compliance und Human Relations verantwortet. Die Schu-
lung zu den Inhalten des Verhaltenskodex ist ein verbindliches Ele-
ment bei Einarbeitung und Weiterbildung unserer Mitarbeiter. Fir
die Meldung von VerstoRen gegen den Verhaltenskodex oder bei Ver-
dachtsféllen besteht eine Compliance & Antikorruptions-Hotline, an
die sich jede Einzelperson direkt und anonym wenden kann. Die
Uberpriifung und Bearbeitung von Hinweisen wird durch die Abtei-
lungen Compliance und Konzernrevision gesteuert und in den Lan-
dern durch interne Experten fir Arbeitsbeziehungen aus dem Bereich
Human Relations unterstiitzt.

Ergebnisse und Leistungsindikatoren

Im Berichtszeitraum wurde das interne Netzwerk, bestehend aus La-
bor-Relations-Experten fiir Arbeitsbeziehungen und Arbeitsbedingun-
gen, weiter ausgebaut. In elf Lindern stehen durch das Netzwerk nun
feste Ansprechpartner zur Verfligung, welche die Arbeit an den je-
weiligen Standorten koordinieren. Damit werden mehr als 70 % der
Mitarbeiter abgedeckt. Zum fachlichen Austausch tber konkrete Falle
und zur Schulung des Expertennetzwerks wurde bereits zum zweiten
Mal ein Fachworkshop mit Vertreten aus zehn Ldndern durchgefiihrt.
Die Bearbeitung des Themas Menschenrechte, sowohl an unseren ei-
genen Standorten als auch in unserer Lieferkette, wird zudem durch
eine neu geschaffene zentrale Koordination im Nachhaltigkeitsbe-
reich unterstiitzt.

Fir Continental und ihre Méarkte nimmt die Geschéaftsrelevanz von
Umweltschutz z. B. in Form von gesellschaftlichen Erwartungen, Vor-
gaben von Kunden sowie regulatorischen Anforderungen kontinuier-
lich zu.

Managementansatz

Grundlage fiir den Umweltschutz bei Continental ist die globale Poli-
tik zu Umwelt-, Arbeits-, Gesundheits-, Brand- und Unternehmens-
schutz (ESH-Policy). Sie definiert u. a., dass wir mit unseren Prozessen
und Produkten einen wesentlichen Beitrag zum nachhaltigen Um-
weltschutz — insbesondere zum Klimaschutz — Giber den gesamten
Produktlebenszyklus leisten wollen. Die Gesamtverantwortung fir
das Umweltmanagement liegt im Bereich Qualitdt und Umwelt Kon-
zern, der direkt dem Vorstandsvorsitzenden unterstellt ist. Der Be-
reich erarbeitet strategische Vorgaben fiir den Umweltschutz des ge-
samten Konzerns. Diese werden auf die Divisionen heruntergebro-
chen und die daraus resultierenden strategischen Anforderungen,
Ziele und Programme schlieRlich auf Standortebene von ESH-Mana-
gern verantwortet. Durch die systematische Anwendung von Mana-
gementsystemen verbessern wir unsere Umweltleistung kontinuier-
lich. Fiir den Konzern haben wir klare Ziele definiert: Bis zum Jahr
2020 wollen wir unsere spezifischen CO,-Emissionen, den Energie-
und Wasserverbrauch sowie das Abfallaufkommen — gemessen am
bereinigten Umsatz und bezogen auf das Basisjahr

Wesentliche Umweltbasisdaten? 2018 20172
Energieeinsatz® TWh 9,9 9,5
CO,-Emissionen (Scope 1+2)* Mio t CO, 3,3 3,2
Wasserbedarf Mio m? 20,6 19,8
Abfallaufkommen t 419.426 379.992
Anteil der verwerteten Abfille % 78 81

1 Gemdf Umweltdatensystem, das alle wesentlichen Produktions- und Entwicklungsstandorte umfasst, ohne Flottenverbrduche. Die Definitionen der Daten orientieren

sich an der Global Reporting Initiative (GRI).
2 Gemdf3 Vorjahresberichterstattung.
3 Fossile Energietrdger sowie Strom und Dampf.

4 Gemdf3 Greenhouse Gas Protocol (Scope 2 (,locationbased”) auf Basis des berichteten Energieeinsatzes sowie Emissionsfaktoren der Defra- (2016) und IEA- (2017) Datenbanken.
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Veranderung
Leistungsindikatoren, spezifisch* 2018 gegenuber 20132
Energieeinsatz MWh/Mio € 223 3%
CO,-Emissionen (Scope 1+2)3 t CO,/Mio € 74 2%
Wasserbedarf m3/Mio € 465 -5%
Abfallaufkommen t/Mio € 9,5 13%

1 Bezogen auf den bereinigten Umsatz im jeweiligen Jahr, gemdf Umweltdatensystem.
2 Auf Basis der fiir 2013 berichteten Werte (nur teilweise extern gepriift).

3 Gemdf3 Greenhouse Gas Protocol (Scope 2 (,locationbased”) auf Basis des berichteten Energieeinsatzes sowie Emissionsfaktoren der Defra- (2016) und IEA- (2017) Datenbanken.

2013 —um 20 % verringern. Unsere Abfallverwertungsquote soll sich
jahrlich um zwei Prozentpunkte verbessern. Neue Standorte werden
in diese Prozesse und Programme schrittweise integriert.

Ergebnisse und Leistungsindikatoren

In den Produktionsbereichen arbeiten wir daran, Prozesse effizienter
und nachhaltiger zu gestalten. Durch das Wachstum von Continental
in den vergangenen Jahren sind die absoluten Werte fiir Energieein-
satz, CO,-Emissionen, Abfallaufkommen und Wasserbedarf kontinu-
ierlich angestiegen. Gegeniiber 2013 verbesserten sich die spezifi-
schen Leistungsindikatoren bei Energie um 3%, bei CO, um 2%, bei
Wasser um 5%. Bei Abfall lagen die spezifischen Werte hingegen um
13 % hoher als im Jahr 2013. Den Effizienzsteigerungen und Verbesse-
rungsmalnahmen in den Werken standen dabei Portfolioveranderun-
gen, Umsatzeffekte, steigende Wertschépfungstiefe, energieintensi-
vere Fertigungstechnologien sowie hohere Qualitdtsanforderungen
gegeniber.

Ende 2018 waren die mehr als 200 wesentlichen Produktions- und
Entwicklungsstandorte gemafR 1SO 14001 (Umweltmanagement) und
bereits mehr als 90 Standorte gemaR 1SO 50001 (Energiemanage-
ment) zertifiziert. Das entspricht mehr als 80 % bzw. rund der Halfte
der Gesamtbelegschaft. Der Fokus des Umweltmanagements liegt auf
Effizienz und damit auf der Verbesserung der jeweiligen spezifischen
Verbréauche.

Weitere Informationen zu umweltschutzrelevanten Aspekten finden
Sie im Risiko- und Chancenbericht.

Die Einhaltung aller auf die Continental AG und ihre Tochtergesell-
schaften anwendbaren gesetzlichen Vorschriften und internen
Regeln durch Management und Mitarbeiter ist fester Bestandteil un-
serer Unternehmenskultur. Bestechung und wettbewerbswidriges
Verhalten sind strikt verboten. Der Vorstand der Continental bekennt
sich ausdriicklich zum Null-Toleranz-Prinzip bezlglich Korruption so-
wie VerstoRen gegen das Kartellrecht.

Managementansatz

Diese Haltung ist fester Bestandteil unserer Unternehmenskultur und
spiegelt sich in unseren Unternehmensleitsatzen, Corporate-Gover-
nance-Grundsdtzen sowie in unseren Grundsatzen zur gesellschaftli-
chen Verantwortung wider. Wichtige Dokumente auf Konzernebene
sind der fur Mitarbeiter geltende Verhaltenskodex, die Antikorrupti-
ons-Policy, das Antitrust-Manual und die Global ESH-

Policy. Anforderungen an unsere Lieferanten in Bezug auf verantwor-
tungsbewusstes Wirtschaften regelt der Verhaltenskodex fur Ge-
schéftspartner.

Der Vorstand hat zur Erfullung seiner Pflichten die weltweite
Compliance-Organisation mit regional aufgestellten Abteilungen ein-
gerichtet, um insbesondere Korruption und VerstoBe gegen das Kar-
tellrecht zu verhindern. Die Compliance-Organisation berichtet direkt
an das Vorstandsmitglied fiir Finanzen, Controlling, Compliance,
Recht und IT.

Continental verfugt Gber ein Compliance-Managementsystem, das
auf einer umfassenden Analyse potenzieller Compliance-Risiken fiir
die Kernbereiche Kartellrecht und Korruptionspravention basiert.
Seine Wirksamkeit wurde im Jahr 2016 gemaR IDW PS 980 bestatigt.
Unserer Sorgfaltspflicht bei Unternehmenserwerben und -zusam-
menschlissen kommen wir mit umfassenden Risikoprifungen nach,
die auch eine Compliance Due Diligence beinhalten. Die Einhaltung
von Compliance-bezogenen Vorgaben ist Teil der Prifungen durch die
Konzernrevision.

Sowohl Mitarbeiter als auch externe Dritte kdnnen jegliche Art von
Compliance-relevanten Vorfélle Gber die Compliance & Antikorrupti-
ons-Hotline melden. Dies ist sowohl telefonisch als auch per Mail so-
wie anonym und in der jeweiligen Landessprache rund um die Uhr
moglich. Die Compliance-Abteilung analysiert die Eingaben zusam-
men mit der Konzernrevision, entscheidet anschlieBend tber erfor-
derliche MaRnahmen und bindet dabei liber einen strukturierten
Prozess weitere Abteilungen ein. Dariiber hinaus kénnen sich Mitar-
beiter an ihre jeweiligen Vorgesetzten oder direkt an die Compliance-
Abteilung sowie die Compliance-Koordinatoren in den Landern und
an den Standorten wenden.
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Ergebnisse und Leistungsindikatoren

Compliance-Trainings erfolgen liber einen risikobasierten und ziel-
gruppenorientierten Prasenzschulungsplan. Ergdnzend dazu werden
die Mitarbeiter, die lber eine Continental-E-Mail-Adresse verfligen,
regelmaRig mittels E-Learning-Programmen geschult. 2018 wurden
Mitarbeiter im Rahmen von Online- sowie rund 360 Prasenzschulun-
gen zu Compliance, Kartellrecht und Korruptionspravention geschult.
Fiir die Online-Trainings streben wir eine Erfillungsquote von min-
destens 95% an, die wir 2018 mit rund 85.000 Teilnehmern erneut
erreicht haben.

Compliance-Trainings 2018

Durchgefiihrte Online-Trainings ™~ 85.000
Durchgefiihrte Prasenzschulungen ~ 360
Erfullungsquote Online-Trainings >95%

Weitere Informationen finden Sie im Risiko- und Chancenbericht
sowie im Konzernanhang im Kapitel ,Sonstige Erlauterungen®.

Continental verarbeitet eine Vielfalt von Rohstoffen und Vorproduk-
ten. Die Herstellung dieser Giiter ist mit 6konomischen, 6kologischen
und sozialen Auswirkungen entlang der globalen Lieferketten verbun-
den.

Managementansatz

Bei Continental ist der Einkauf nach Produktgruppen und Geschafts-
bereichen mit Teams in den verschiedenen Landern organisiert. Ziel
der Einkaufsorganisation ist, durch Marktexpertise und nachhaltige

Beschaffungslésungen einen Mehrwert fur die operativen Einheiten
zu erzeugen. Daher gibt es eine enge Abstimmung zwischen den Ein-
kaufs-, Entwicklungs- und Produktionseinheiten.

Grundlage der Lieferantenbeziehungen sind die Allgemeinen Ein-
kaufsbedingungen, die u.a. Qualitdts- und Abwicklungsanforderun-
gen definieren. Seit 2011 verpflichten wir Lieferanten und Dienstleis-
ter dartiber hinaus zur Anerkennung eines Verhaltenskodex fiir Ge-
schaftspartner, der ethische, soziale und 6kologische Aspekte um-
fasst. AuBerdem erwarten wir von unseren Geschéaftspartnern, dass
sie sich in ihrer Lieferkette fiir die Umsetzung des Verhaltenskodex o-
der vergleichbarer Werte einsetzen. Die Bewertung zur Einhaltung
des Verhaltenskodex erfolgt im Wesentlichen durch Selbstauskinfte
Uber die anerkannten Nachhaltigkeitsplattformen Ecovadis und NQC.
Daruber hinaus werden bei einigen Lieferanten themenbezogene Au-
dits, z. B. Umweltschutz, durchgefiihrt. VerstéRe konnen zudem lber
die Compliance & Antikorruptions-Hotline gemeldet werden. Bei ei-
ner Nichtbeachtung des Verhaltenskodex behilt sich Continental das
Recht vor, entsprechende VerbesserungsmaBnahmen zu verlangen o-
der letztendlich die Geschaftsbeziehung zu beenden.

Ergebnisse und Leistungsindikatoren
Das Einkaufsvolumen im Berichtsjahr lag bei insgesamt 29,9 Mrd €,
wovon etwa 20,3 Mrd € auf Produktionsmaterialien entfielen. Die

Automotive Group setzt hauptsachlich Stahl, Aluminium, Edelme-
talle, Kupfer und Kunststoffe ein. Schwerpunkte im Einkauf von Mate-
rial und Vorprodukten sind Elektronik und elektromechanische Kom-
ponenten, die im Konzern zusammen ca. 44 % des Einkaufsvolumens
fiir Produktionsmaterial ausmachen. Knapp ein Viertel entfallt auf
mechanische Komponenten. Fir die Rubber Group sind Naturkaut-
schuke und 6lbasierte Chemikalien, wie synthetische Kautschuke und
RuBe, wichtige Rohstoffe. Deren Einkaufsvolumen belduft sich zu-
sammen auf rund ein Sechstel des Gesamtvolumens fiir Produktions-
material. Weitere Erlduterungen dazu finden Sie im Kapitel Wirt-
schaftsbericht im Abschnitt Entwicklung der Rohstoffmarkte.

Die Integration von Nachhaltigkeit in unsere Beschaffungsprozesse ist
im Berichtsjahr weiterentwickelt worden. Zum 31. Dezember 2018 la-
gen fur mehr als 750 Lieferanten lber die beiden Nachhaltigkeits-
plattformen Ecovadis und NQC giiltige Selbstauskiinfte vor. Dies ent-
spricht einer Erfiillungsquote von mehr als 60% der fur diesen Pro-
zess in einem rollierenden Verfahren ausgewahlten Lieferanten.

Fur das strategische Einkaufsthema Naturkautschuk wurde im Be-
richtsjahr unter Einbindung verschiedener Anspruchsgruppen eine
,Continental-Einkaufspolitik fiir nachhaltigen Naturkautschuk” verof-
fentlicht, die spezielle Anforderungen an Continental selbst sowie an
Geschaftspartner in dieser Lieferkette formuliert. Erste Schritte zur
Umsetzung auf dem Weg zu nachhaltigerem Naturkautschuk werden
in einer Entwicklungspartnerschaft von Continental und der Deut-
schen Gesellschaft fiir Internationale Zusammenarbeit (GIZ) in Indo-
nesien erarbeitet. Ziel ist es, einen Kriterienkatalog fir die nachhal-
tige Produktion von Naturkautschuk zu erarbeiten, Landwirte ent-
sprechend diesen Kriterien in nachhaltigen Anbaumethoden zu schu-
len und die Riickverfolgbarkeit des Kautschuks von den Kleinbauern
bis hin zum Einsatz in der Fertigung bei Conti-

nental zu ermoglichen. Darlber hinaus hat sich Continental an Bran-
chenaktivitaten fiir nachhaltigen Naturkautschuk beteiligt, die u.a.
vom World Business Council for Sustainable Development (WBCSD)
gemeinsam mit der Industrie und verschiedenen Anspruchsgruppen
initiiert wurden.

Wir verstehen uns als Teil der lokalen Gemeinschaften an unseren
Standorten. Wichtige Beitrdge vor Ort sind die direkten Arbeitsplatze
in unseren Werken und die indirekten Arbeitsplatze bei unseren Zu-
lieferern. Daneben férdert und unterstitzt Continental auch gezielt
soziale Initiativen, Aktivitdten und Projekte.

Managementansatz

Grundlage fiir unsere sozialen Aktivitdten sind unsere vier Unterneh-
menswerte, interne Richtlinien sowie lokale Gesetze. Spendenaktivi-
taten werden beispielsweise Uber eine Konzernrichtlinie geregelt, die
Schwerpunkte und Prozesse definiert. Weltweit engagieren wir uns
liber Geld- und Sachspenden hinaus mit von uns unterstiitzten Frei-
willigentatigkeiten unserer Mitarbeiter sowie Kooperationen. Unser
Engagement wird vorwiegend dezentral organisiert, um lokalen An-
forderungen gerecht zu werden. Zentral gesteuerte Aktivitaten ergan-
zen unser soziales Engagement. Eine globale

Koordination befindet sich im Aufbau.
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Ergebnisse und Leistungsindikatoren

Weltweit fand eine Vielzahl von Projekten, Aktionen und Spendenak-
tivitdten statt, die unsere Verbundenheit mit den lokalen Gemein-
schaften an unseren Standorten belegen. Beispielhaft hierflir stehen
die folgenden Aktivitaten:

Mitarbeiter aus der Division Reifen in Hannover spendeten die
Erlése ihres Winterfestes, ca. 15.000 €, an drei lokale karitative Ein-
richtungen.

Continental Youth Safe-Driving Program: In China fiihrten wir in Ko-
operation mit mehreren lokalen Partnern, wie Verwaltung und Ver-
bédnden, in Chongging einen Programmtag zu sicherem Fahren fir
junge Autofahrer durch.

In Indien, Ungarn, Mexiko und Rumanien wirkten Continental-
Mitarbeiter an der Renovierung oder Ausstattung von Schulen und
Kindergarten in Standortndahe mit.

In Deutschland ist aus dem Continental-Pilotprojekt ,We l.o.v.e.
Europe“ die Initiative ,Experiencing Europe” entstanden, der sich
weitere Unternehmen angeschlossen haben. In Kooperation mit
der Bundesagentur fur Arbeit und der Caritas werden ausgewahl-

ten Teilnehmern von berufsvorbereitenden BildungsmaBnahmen, d.

h. arbeitslosen Jugendlichen, Praktika im europdischen Ausland er-
moglicht. Continental hat erste Teilnehmer bereits eingestellt.

Das vorangegangene Kapitel stellt die relevanten Pflichtangaben nach
§§ 289 Abs. 3 und §§ 315 Abs. 3 des Handelsgesetzbuchs sowie die
zusammengefasste nichtfinanzielle Konzernerklarung fir das Ge-
schaftsjahr 2018 dar. Die Informationen gelten fir den Continental-
Konzern sowie die Continental AG und sind identisch, sofern nicht
anders gekennzeichnet. In der zusammengefassten nichtfinanziellen
Konzernerkldarung werden im Sinne von §§ 315b und 315ci. V. m.
289b bis 289e HGB die wesentlichen Angaben dargestellt, die fiir das
Verstandnis des Geschaftsverlaufs, des Geschéaftsergebnisses und der
Lage sowie der Auswirkungen der Geschaftstatigkeit auf nichtfinanzi-
elle Aspekte erforderlich sind. Es bestehen neben den im Risiko- und
Chancenbericht dargestellten Risiken keine zuséatzlich zu berichten-
den Risiken im Sinne des HGB. Eine Erklarung des Geschaftsmodells
findet sich im Kapitel Unternehmensprofil. Als Rahmenwerk fir die
Darstellungen in der zusammengefassten nichtfinanziellen Konzern-
erklarung wurden

neben HGB bzw. IFRS fiir einzelnen Kennzahlen auch die Vorgaben
der GRI (Global Reporting Initiative) und das Greenhouse Gas Proto-
col genutzt.

Weitere Informationen zu Nachhaltigkeit und wesentlichen Doku-
menten finden Sie im Internet [© in der Rubrik Nachhaltigkeit.

Verweise auf Inhalte auerhalb des zusammengefassten Lageberichts
sind als weiterfiihrende Informationen zu verstehen und keine
Pflichtbestandteile nach HGB.
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