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Vi har reviderat Continentals uppférandekod ("Code of Conduct”) 2019. | den nya versio-
nen beskriver vi ramarna for Continentals varderingar annu tydligare. De ar baserade pa
var gemensamma vision och uppdrag, vara fyra foretagsvarderingar: Trust, Passion To Win,
Freedom to Act och For One Another, men aven pa att vart handlande ska vara hallbart.

Continentals uppférandekod ar en fast bestandsdel av var varldsomfattande foretagskul-
tur. Den galler fér hela var organisation. Den stoder oss att handla i enlighet med lagar,
foreskrifter och interna riktlinjer. Darigenom far var och en av oss mer klarhet, sakerhet
och handlingsfrihet i det egna férhallningssattet.

Vi vinner med rattvisa medel. Det ar var vinnarmentalitet. lllegalt, oetiskt eller oansvarigt
handlande skadar daremot var organisation. Det forstor fortroendet. Det aventyrar var
framgang och vart goda rykte. Vi skaffar oss fortroende fran vara kunder, affarspartners,
medarbetare och alla andra intressenter framfor allt genom integritet och tillférlitlighet.
Bara pa detta satt kan vi skapa varde for vara intressenter och fér oss sjalva. Det ar sa vi
blir dvertygande och vinner med vara produkter, system och tjanster i den globala kon-
kurrensen.

Vi varnar om var féretagsvardering For One Another i vart varldsomfattande Continental-
team. Vi engagerar oss i respekt for manskliga rattigheter och rattvisa arbetsvillkor.

Var arbetsmiljo ar fri fran alla former av diskriminering. Vi har atagit oss detta ansvar.
Var mangfald ger oss olika perspektiv. De ar kallan till var innovationsformaga. Med dem
hojer vi var prestationskraft och starker var sammanhallining.

Det ar for oss sjalvklart att folja lagen. Bara genom hallbart och ansvarigt handlande blir

vi redo for framtiden. Darfor sparar vi pa resurser och framjar klimat- och miljéskydd.

Vi tar vart ansvar gentemot intressenter och samhallet. Det galler oss alla personligen.
Alla tar sitt ansvar for det egna handlandet och forhallningssattet genom vara varderingar.
Tillsammans ger vi pa sa satt ett viktigt bidrag till en sund organisation, sunda framgangar
och en sund varld.

Kontakta var Compliance-organisation om du har fragor eller foérslag. Det ar en partner
som du kan lita pa for att vinna rattvist. Och det ar bara det som raknas!

Koncernledningen
Continental AG
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Continental forbinder sig till uppriktighet
och integritet.

Som det beskrivs i var vision och vart upp-
drag for koncernen ar Continental medvet-
na om sin roll i samhallet och det ansvar
den medfor vad galler att aktivt bidra till en
hallbar utveckling. Vi ar 6vertygade om att
vara féretagsvarderingar (BASICS) "fortro-
ende, vinnarmentalitet, frinet och férbindel-
se” gor det mojligt for oss att skapa ett hall-
bart varde for vara intressenter och de
samhallen vi ar verksamma i.

For Continental innebar det att handla hall-
bart och ansvarsfullt, beakta lag och ratt,
spara pa resurser och att framja skydd for
klimat och milj® medan vi tar vart ansvar
gentemot vara medarbetare, partners, leve-
rantérer, kunder och samhallet. Vi arbetar
med eftertryck mot FN:s mal fér hallbar ut-
veckling (UN Sustainable Development Go-
als). Continental bekanner darmed FN:s
Global Compact och stodjer de tio princi-
perna som ingar dar gallande manskliga
rattigheter, arbetsnormer, miljdskydd och
korruptionsbekampning.

Continental ar medvetna om att de rattsliga
och kulturella villkoren kan variera pa den
globala marknaden. | denna uppfo-
randekod (harefter kallad "Continentals
Uppférandekod”) har viktiga standarder
satts, vilka - vid sidan av vara foéretagsvar-
den - utgoér en obligatorisk grund fér Conti-
nentals affarsverksamheter varlden over.

Continentals Uppférandekod foreskriver att
varje medarbetare, ledare, direktdr och sty-
relseledamot tar ansvar for sitt agerande
och beteende. Den ska aven tjana som rikt-
linje for dagligt beteende i arbetsvardagen.
Uppférandekoden anger dessutom etiska

mal och principer for var affarsverksamhet
och hur vi ska arbeta tillsammans.

Continental forbehaller sig ratten att gora
justeringar av denna uppfoérandekod ifall
det skulle visa sig behdvas. Justeringar
meddelas internt inom koncernen. Den gal-
lande versionen publiceras pa hemsidan
och pa intranatet.

Continentals Uppférandekod innehaller
grundlaggande regler som vi maste félja,
foljt av forklaringar och motsvarande exem-
pel. Forklaringarna och exemplen gor inte
ansprak pa att vara fullstandiga, utan finns i
illustrationssyfte.

Regeln:

Continentals Uppférandekod géller bade
Continental AG och samtliga dotterbolag,
inklusive minoritetsandelar i féretag dver
vilka Continental-koncernen har foretags-
kontroll (harefter kallat "Continental” eller
"Continental-koncern™.

Continentals Uppférandekod galler dessut-
om samtliga medarbetare, ledare, direkto-
rer och styrelseledamoéter (harefter om-
namnt "vi, "var/vara’, "oss” "ni/du” eller "din/
ditt/er/ert”).

Dessutom tacker begreppet
"Continental-regler” alla godkanda eller offi-
ciella interna riktlinjer, manualer, normer
och bestammelser pa respektive niva enligt
definitionen "House of Rules” (Regelhuset)
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(Continental at a Glance>Guidance and Ru-
les>All Continental Rules). Utbver dessa gal-
ler ytterligare principer och anvisningar.

Férklaringar:
Continentals Uppférandekod galler alla juri-
diska enheter i Continental-koncernen, oav-

hangigt deras foretagsform, vilket land insti-

tutionen eller foretaget befinner sig i eller
har sitt sate. Den galler aven alla medarbe-
tare hos dessa juridiska enheter, oavsett vil-
ken position, funktion, sysselsattningsniva,
liksom varje medlem i dessa enheters fore-
tagsorgan.

Exempel:

Continentals Uppférandekod gdller bl.a.
Continental Automotive GmbH, Tyskland,
Continental Automotive Czech Republic
s.r.o, Tjeckien, Continental Tyres Ltd., UK,
Continental Tyre South Africa (Pty.) Ltd.,
Continental Tire the Americas, LLC, USA,
Continental Automotive Corporation (Lian
Yun Gang) Co, Ltd., China, Beneke-Kaliko
AG, Tyskland, och Elektrobit Automotive
GmbH, Tyskland, liksom alla medarbetare
och medlemmar i féretagsorganen.

Regeln:

Vi forpliktar oss att félja Continentals Upp-
férandekod, vars regler vi godkanner som
obligatoriska och som en fast bestandsdel i
vart dagliga arbete. Continental tolererar
inga Overtradelser av Continentals Uppfo-
randekod ("Nolltolerans”).

Ingen ska delta i ett beteende som man
rimligen kan anta skulle kunna leda till att
en oOvertradelse av Continentals Uppfo-
randekod intraffar.

Uppférande som bryter mot Continentals
Uppférandekod kan aven utgoéra en over-
tradelse av lokal lagstiftning. Att inte f6lja
uppférandekoden eller gallande lagstiftning
kan leda till disciplindra atgarder och till
uppsagning.

Foérklaringar:

Reglerna i Continentals Uppférandekod
tacker inte alla problem som kan férekom-
ma. De sammanfattar snarare obligatoriska
principer som du ska anvanda som riktlin-
jer under det dagliga arbetet.

Skulle fragor eller oklarheter uppsta i sam-
band med att Continentals Uppférandekod
anvands, ar det din plikt att anvanda sunt
fornuft.

Du har mojlighet att fa kraven i Continen-
tals Uppforandekod fortydligade av era
Overordnade, personalavdelningen, rattsav-
delningen, compliance-avdelningen eller
din compliance-koordinator. Kontaktuppgif-
terna till avdelningarna man kan vanda sig
till vid fragor finns att hitta pa Continentals
intranatsida.

Regeln:

Vi tar personligt ansvar for alla vara hand-
lingar och beteenden och agerar efter bas-
ta vetande och samvete i alla situationer
som betraffar Continental.

Forklaringar:

Skulle du ha tvivel eller vara osaker angden-
de ndgon anvisning du har fatt av en 6ver-
ordnad kan du vanda dig till din personalav-
delning, rattsavdelning eller compliance-av-
delning for att kontrollera om anvisningen
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ligger i linje med Continentals
Uppférandekod eller andra regler fran
Continental som till exempel principer
och anvisningar.

Regeln:

Vi foljer samtliga gallande lagar och be-
stammelser i de lander vi ar verksamma .
Dessutom foljer vi alla foretagsinterna reg-
ler, principer och anvisningar.

Férklaringar:

Efterlevnaden av tillampliga lagar och be-
stdmmelser ar obligatorisk. Eftersom sada-
na lagar och bestammelser kan variera fran
land till land ar det inte mojligt att ange
dem specifikt har i Continentals Uppfo-
randekod. En dvertradelse av tillampliga la-

gar och bestammelser och darmed av Con-

tinentals Uppférandekod kan leda till bade
straffrattsliga atgarder, boter och forlorat
anseende for Continental, liksom personli-
ga sanktioner. Vid fragor eller osakerheter
over ifall ett sarskilt forhalliningssatt ar tilla-
tet, kontakta rattsavdelningen eller compli-
ance-avdelningen. For interna riktlinjer eller
policys, kontakta avdelningen som ansva-
rar for dem.

Exempel pa Continental-regler:
Continental-reglerna omfattar bland annat
policyerna och manualerna for:

Firmatecknare
Finansiella investeringar
Arkivering av handlingar
Standardarbetsordningn
Produktintegrite
Informationssakerhet

Exempel 1:

Du ska sluta ett avtal med en leverantor an-
gaende leveransen av plasthylsor till nyck-
lar. Férhandlingarna visar sig vara mycket
svdra och drar ut Iangt pa tiden. Leveransti-
den for slutprodukten som angetts av kun-
den infaller om endast tvd manader. Du
overvager i syfte att halla leveranstiden att
kringga Continentals process for under-
skrift och godkannande och sjalv skriva un-
der leveransavtalet.

Onskat férhdliningssétt:

Trots all tidpress maste de gallande
Continental-reglerna foljas. Foretagsriktlin-
jen "Sign-off authority and External Repre-
sentation” (tidigare P 20.1) reglerar de god-
kdnnanden som maste inhamtas for varje
avtal. Hall dig alltid till "Fyra-6gon-princi-
pen’.

Exempel 2:

Du upplever att sdkerhetsstandarderna i en
av Continentals anldaggningar eventuellt
inte uppfylls. Vad bor du géra?

Onskat férhaliningsséatt:

Kontakta avdelningen som ansvarar for att
Standarderna i fraga genomfors, exempel-
vis USG-foretradaren, kvalitetsavdelningen
eller personalavdelningen for att kontroll-
era drendet.

Regeln:

Vi bar ett ansvar att respektera de manskli-
ga rattigheterna och att uppratthalla rattvi-
sa arbetsforhallanden, bade som foretag
och individer. Vi vill bidra aktivt till att dessa
omsatts i praktiken genom att vi behandlar
vara kollegor, medarbetare, framtida poten-
tiella medarbetare, leverantorer, kunder och
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andra personer vi har att gbra med i verk-
samheten rattvist och med respekt. De in-
ternationellt erkanda standarderna fran den
Internationella arbetsorganisationen (ILO)
ar bland andra vagledande for oss. Hit rak-
nas atminstone: Alla medarbetare har en
ratt till foreningsfrihet och att deras intres-
sen foretrades genom valda foretradare. Vi
avvisar samtliga former av barn- och
tvangsarbete.

Hos oss tolereras inga former av trakasse-
rier eller fysisk och psykisk misshandel. Vi
forpliktar oss gemensamt att skapa en ar-

betsmiljé som ar fri fran all form av diskrimi-

nering pa grund av kon, alder, ras, hudfarg,
socialt eller etniskt ursprung, statstillhérig-
het, sexuell laggning, religios eller politisk
oOvertygelse och andra egenskaper skydda-
de av lagen. Vi tilltalar olampligt beteende

pa ett aktivt och konstruktivt satt och forso-

ker 16sa konflikter gemensamt. Kontakta
din lokala personal- eller compliance-avdel-
ning om du skulle uppleva att olampligt be-
teende intraffar.

Vi ar stolta 6ver den mangfald vara medar-
betare tillfér fran hela varlden till vart fore-
tag. Vi vill gemensamt utnyttja mangfalder
som kon, kulturer eller religioner som olika
perspektiv for innovation och prestations-
formaga. Vi vill i enlighet med Foérenta Na-
tionernas "Women's Empowerment Princip-
les”, vilka vi skrivit under, framja att kvinnor
kvalificeras till fullstandigt deltagande i na-
ringslivet i alla lander och affarsomraden.
Darmed starks samhallen genom var verk-
samhet.

Férklaringar:

Manskliga rattigheter, rattvisa arbetsforhal-
landen och émsesidig respekt star hos
Continental for vart foretagsvarde "forbin-
delse”. Vi ar dvertygade om att engage-
mang for att manskliga rattigheter och ratt-

visa arbetsforhallanden efterlevs starker var
innovationskraft, prestationsférmaga och
sammanhallning. Dessutom befaster det re-
lationer till kunder, leverantérer och andra
aktorer samt framjar den ekonomiska ut-
vecklingen pa vara marknader och i vara
regioner. Oavsett vilka grundlaggande vill-
kor varje land vi ar verksamma i som fore-
tag medfor i form av kultur eller lagar, ska
varje medarbetare medverka aktivt for att
skapa en fortroendeingivande och saker ar-
betsmiljo som korsar hierarkier. Foljaktligen
galler reglerna alla medarbetare och i fore-
tagets alla processer. Skulle du ha invand-
ningar eller férslag angaende detta kan du
vanda dig till din lokala personal- eller com-
pliance-avdelning.

Exempel 1:

En forsaliningschef ska anstallas till saljav-
delningen. Du har asikten att forsalining ar
en "manssak” och dvervager att bara be-
handla ansékningar fran manliga sékanden
till tiagnsten som forsaljiningschef.

Onskat férhaliningssétt:

Du ar varken tillaten att soka efter bara
manliga kandidater eller avvisa ansokningar
fran kvinnliga kandidater pa grund av hen-
nes kon, darfor att det innebar en diskrimi-
nering pa grund av kon. Ditt sbkande maste
grunda sig pa kvalifikationerna, fardigheter-
na och erfarenheten hos kandidaten, samt
hur dessa uppfyller de grundldaggande kra-
ven for tjiansten - oavsett kandidatens kon

Exempel 2:

Du lagger mdrke till att en kollega Kritiseras
regelbundet sedan flera manader tillbaka
av sin éverordnade for att ha utfort ett da-
ligt arbete. Sedan tre veckor tillbaka skriker
den éverordnade pa kollegan sa att alla hor
och férolampar denne med pastaenden
som att han eller hon val ar for éverviktig
for att kunna utfora arbetet ordentligt.
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Onskat férhallningssétt:
Feedback for det egna arbetet ar viktigt for

den personliga utvecklingen hos varje med-

arbetare hos Continental. Denna ska dére-
mot alltid vara konstruktiv och framforas pa
ett uppskattande satt.

Det férhallningssatt som beskrivs ovan kan
betecknas som verbal misshandel ("mobb-
ning’) respektive psykiskt vald och kan fa
disciplindra och aven straffrattsliga konse-
kvenser for den ¢verordnade. Kontakta den
lokala personalavdelningen eller anmadl fal-
let ndr som helst anonymt till var complian-
ce- och antikorruptions”hotline”.

Exempel 3:

Du hor rykten om att en leverantor ni sam-
arbetar med anvander sig av barnarbete pa
en av sina anlaggningatr.

Onskat férhaliningssétt:

vand dig till inkdpsavdelningen eller com-
pliance- och antikorruptionslinjen. Inled-
ningsvis galler oskuldspresumtionen, men
fallet bor undersokas narmare. Vi tolererar
ingen form av barnarbete, varken i var verk-
sambhet eller i var leverantorskedja. Om det-
ta bekréftas, maste affarsforhallandet med
leverantéren omprovas.

Regeln:

Sakerhet och halsoskydd utgor en viktig
del av vart ansvar och var affarsverksam-
het. Vi ar forpliktade att ta till dtgarder for
sakerheten och halsoskyddet, folja de rele-
vanta bestdmmelserna och arbetsanvis-
ningarna och att anvanda den skyddsut-
rustning som kravs enligt lag.

Miljoskydd ar en fast bestandsdel av var fo-
retagspolitik. For oss slar inte affarer och
miljo ut varandra. De utgdr grunden till hall-
bart mervarde hos Continental. Vi forplikti-
gar oss att utveckla och tillverka sakra pro-
dukter.

Med vara processer och produkter ger vi
ett viktigt bidrag vad galler hallbar hante-
ring av resurser, miljoskydd och Kili-
matskydd. Vi bemodar oss att spara pa re-
surser genom kontinuerliga justeringar av
var produktion, kvaliteten och prestandan
pa vara produkter ur miljosynpunkt, och
genom att minska forbrukningen av energi,
vatten samt ra- och branslematerial.

Det ar obligatoriskt for alla chefer och med-
arbetare att folja arbets- och miljoskydds-
standarder. Skulle du ha fragor eller an-
markningar om detta pa din arbetsplats
kan du kontakta din dverordnade eller
ESH-manager eller din personalavdelning.

Exempel:

Du maste ha pa dig skyddshjalm och saker-
hetsskor under arbetet. En dag nar du an-
lander till arbetsplatsen kommer du pa att
du har glomt att satta pa dig sakerhetsskor-
na. Nu funderar du pa ifall du ska ga tillbaka
till omkladningsrummet som befinner sig i
en annan byggnad for att hamta och ta pa
dig sdkerhetsskorna.

Onskat férhaliningsséatt:

Det forvantas av alla medarbetare att de
foljer sakerhetsbestammelserna i Continen-
tals Uppforandekod och bar den skydds-
kladsel som kravs pa arbetsplatsen. | vart
exempel maste du alltsd hamta dina
skyddsskor och ta pa dem innan du upptar
ditt arbete.
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Regeln:

Vi ar rattvisa och arliga mot Continentals
kunder, leverantérer och distributérer. Det-
samma galler nar du foljer Continentals af-
farsintressen och Continentals konkurren-
ter. Vi sprider inga ogrundade rykten eller
falska pastdenden om konkurrenter och/el-
ler deras produkter eller tar till andra knep
for att med avsikt skada konkurrenten.

Regeln:

Vi haller oss till all tillamplig kartellratt, inklu-

sive bland annat lagar och bestammelser
som har att géra med monopol, ohederlig
konkurrens, handels- och konkurrensbe-
gransningar som till exempel relationer till
konkurrenter och kunder.

Vi ar medvetna om att dvertradelser av kar-
tellratten kan leda till brutna kontrakt, straff-

rattsliga sanktioner, boter och forlorat anse-

ende for Continental.

Radfraga omedelbart compliance-
avdelningen sa fort tvivel uppstar huruvida
en sarskild situation hamnar under
kartellagarna.

Forklaringar:

Som alla andra foéretag stravar aven
Continental efter att 6ka sina affarsvolymer
och bli det mest framgangsrika foretaget
pa sina olika marknader. Detta maste dare-
mot ske i dverensstammelse med lagen.
Kartellratten ska skydda den fria och rattvi-
sa handeln och sdkerstalla att den sker i
konsumentens basta intresse.
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Exempel 1:

Pa en madssa traffar du av en slump en fére
detta kollega som numera arbetar for en
konkurrent. Ni pratar gamla minnen och
plotsligt fragar den fore detta kollegan om
Continental har for avsikt att hoja priset pa
en bestamd produkt pa grund av att priset
pa ravarorna hojts. Hur reagerar du?

Onskat férhaliningsséatt:

Du avslutar samtalet och gor klart for per-
sonen att du inte har tilldtelse att prata om
sadana saker med konkurrenter. Du far un-
der inga omstandigheter ge information/
svar med hanvisning till denna eller liknan-
de fragor/i liknande samtal som handlar om
utbyte av kanslig affarsmassig information
med konkurrenter. Informera complian-
ce-avdelningen. .

Exempel 2:

Du far ett telefonsamtal fran en kund (fran
biltillverkaromradet) som vi gor affarer med
i motsvarande omrade. Han fragar hur
Continental bedbémer/varderar leverantorer.
Hur reagerar du?

Onskat férhaliningsséatt:

Du forklarar for kunden att du inte kommer
att ge nagra upplysningar. Fragan kommer
visserligen fran en kund, vi gér daremot af-
farer i motsvarande omraden och ar pa ef-
terfragesidan troligtvis konkurrenter. Kon-
takta compliance-avdelningen vid tvivel.

Ytterligare information om detta hittar du i
Continentals manual "Antitrust Compliance”
(se intranatsidan: Continental at a Glance >
Guidance and Rules > Compliance > Com-
pliance main page - get the full information
> Compliance Handbook & Guidances > An-
titrust > Corporate Manual Antitrust).
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Regeln:

Vara affarsrelationer bestdms genom inte-
gritet och vi haller oss strangt till alla till-
lampliga antikorruptionslagar och antikor-
ruptionsbestammelser, inklusive sadana
som galler mutande av utlandska ambets-
man.

Vi stravar efter att bygga upp positiva och
kooperativa relationer till vara kunder, leve-
rantorer, aktiedgare och andra intressenter.
Inbjudningar och sma presenter kan starka
relationerna, vi anvander dem daremot inte
i syfte att paverka affarsrelationer eller be-
slut pa ett ohederligt satt.

Vi avvisar alla former av korruption, mutor,
stold, forskingring, utpressning eller illegala
betalningar och tolererar inte dessa. Vi gor
inga illegala betalningar till privatpersoner,
féretag, internationella organisationer eller
offentliga institutioner och beviljar inga an-
dra illegala férdelar som bryter mot gallan-
de lagar for att utdva inflytande 6ver be-
slutsprocesser.

Vi varken erbjuder, beviljar eller fordrar och
tar inte emot nagra bestickningar, illegala
betalningar, mutor, kickback-betalningar, in-
citament, generdsa gavor, gastfrihet och in-
bjudningar till tillstaliningar, tjanster eller an-
dra fordelar eller donationer av varde for
att realisera affarsmajligheter eller i sam-
band med Continentals affarsaktiviteter.

Overtradelser mot antikorruptionslagar kan
leda till att kontrakt annulleras, straffrattsli-
ga sanktioner och boter. All medverkan i
korruption skadar Continental.

Foérklaringar:
Korruption ar ett missbruk av anfértrodd
makt eller fortroende fran allmanheten eller
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privatpersoner och grundar sig pa perso-
nens vilja att inom ramarna fér denna makt
och auktoritet skaffa sig ohederliga fordelar.

Erbjudanden eller mottaganden av incita-
ment, gavor och tjanster kan tillhora affars-
vardagen. Till de vanligaste tjansterna tillh6r
inbjudningar till middagar och tillstallningar.
Ytterligare detaljer om vad som ar tillatet
for sddana tjanster och andra typiska am-
nen som rér antikorruption hittar du i Con-
tinentals antikorruptionspolicy (se intranat-
sidan: Continental at a Glance > Guidance
and Rules > Compliance > Compliance
main page - get the full information > Com-
pliance Handbook & Guidances > Corrup-
tion Prevention > Corporate Policy Anti-Cor-
ruption).

De ovanstaende reglerna angaende dona-
tioner hindrar daremot inte Continental el-
ler dess medarbetare att yttra sina asikter
gallande politik eller regeringars tillvaga-
gangssatt till lagstiftare, statliga myndighe-
ter eller allmanheten.

Exempel 1:

Du uppmanas att ge ett erbjudande for
dackleverans till en OEM. Du anmadarker att
konkurrenterna ocksa skulle be om ett er-
bjudande i sa fall.

Du antar att de har bdttre priser och att
OEM darfor foredrar dem. Du 6vervager att
bjuda in medlemmarna pa OEM:s inkbpsav-
delning inklusive familjemedlemmar till ett
sportevenemang och att dven sta for kost-
naderna for resa och boende for att ge
dem en personlig anledning att valja erbju-
dandet fran Continental.

Onskat férhaliningssétt:

Eftersom en sddan inbjudan skulle kunna
betraktas som inflytande av beslutsproces-
sen hos OEM kan den sannolikt definieras
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som korruption. En sddan inbjudan ska inte
goras. Lds Continentals Antikorruptionsrikt-
linjer.

Exempel 2:

Continental planerar en ny dackanlaggning
i land A. Ska vi kunna bygga nya anldagg-
ningar behovs flera tillstand och beviljan-
den fran en myndighet i landet. Efter att ha
vantat i flera manader pa dessa underlag
undrar du om tillstandsforfarandena even-
tuellt skulle kunna snabbas pa med hjalp av
ett incitament till statstjanstemannen som
behandlar ditt arende.

Onskat férhaliningssétt:

Aven om du har rétt till beviljandet betrak-
tas ett sadant forsok till inflytande pa god-
kdnnandeprocessen enligt lagarna i de fles-
ta lander som korruption. Dessutom inne-
bar det en entydig évertradelse mot
Continentals Antikorruptionsriktlinjer. Du
maste ldmna en sadan idé bakom dig och
gora dig bekant med Continentals Antikor-
ruptionsriktlinjer. Var medveten om att ga-
vor eller tjanster till ambetsman, exempelvis
statstjansteman, kraver att en noggrann be-
doémning och intern provning genomfors
pa hogsta niva av compliance-avdelningen.
Kontakta compliance-avdelningen vid tvivel
om det har att géra med en ambetsman.

Exempel 3:

Du arbetar pa en inképsavdelning och en
potentiell representant som du férhandlar
med erbjuder dig en sarskild gava”™ Du
skulle fa sarskilda tjianster av representan-
ten till ett varde av en hogre summa dn den
som hans eller hennes konkurrent erbjuder.
Mellanskillnaden mellan detta erbjudande
och det fran konkurrenten skulle sattas in
pa ett nummerkonto hos en bank pa Cay-
mandarna dit bara du skulle fa tillgang. Du
ar bekymrad och kdnner dig osadker pa hur
du ska reagera pa detta erbjudande.
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Onskat férhaliningssétt:

Avvisa detta erbjudande och férklara att sa-
dan affarsverksamhet méjligen strider mot
géllande lagar och/eller Continentals Uppfo-
randekod. Dessutom bér du omgaende be-
ratta for din chef, rattsavdelning, complian-
ce-avdelning eller avdelningen for intern re-
vision om detta erbjudande.

Exempel 4:

Du ar verksam pa séaljavdelningen. Pa grund
av de olika konkurrerande produkterna pa
marknaden ar det svart att sélja den pro-
dukt du arbetar med.

En kund foreslar att du ger honom en pris-
reducering pa produkten som Continental
forsoker sdlja honom. Den énskade prisre-
duceringen ligger inom det tillatna spannet.
Han foreslar att ni delar pa mellanskillnaden
mellan det vanliga priset och det reducera-
de priset. Han skulle sedan ge dig din andel
i kontant efter varje affar. Vad bor du gora?

Onskat férhaliningsséatt:

Avvisa erbjudandet och forklara for kunden
att sadan affarsverksamhet kan anses vara
olaglig och strida mot gallande lagar och
bestammelser samt mot Continentals Upp-
férandekod. Dessutom bér du omgaende
berdatta for din chef, rattsavdelning, compli-
ance-avdelning eller avdelningen for intern
revision om detta erbjudande.

Regeln:

Continental har enligt nationella lagar om
penningtvattsbekampning vissa plikter
som kan galla aven internationellt. Darfér
maste samtliga av Continentals affarsenhe-
ter kontrollera diskutabla eller tvivelaktiga
transaktioner och betalningar samt 6verva-
ka sina affarsrelationer.
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Forklaringar:

Penningtvatt ar omvandlingen av vinster
fran kriminella aktiviteter, exempelvis skat-
tebedrageri, i till synes lagliga tillgangar. Be-
traffande penningtvattsaspekten finns en
hog risk nar betalningar kommer in fran
tredje part och inte direkt fran kunden.

Exempel:

Du gor affarer med en kund fran land A.
Under betalningsprocessen forklarar kun-
den utan uppenbar anledning att en tredje
part i land B kommer att ta dver kostnader-
na. Accepterar du det?

Onskat férhaliningssétt:

Vi pa Continental accepterar generellt inga
betalningar fran tredje part, sarskilt om kun-
den och/eller tredje part bedriver verksam-
het i lander med hog risk. Kontakta rattsav-
delningen eller compliance-avdelningen.
Ifall tredje part redan genomfort en betal-
ning maste denna kvarsta pa kontot som en
aterbetalning till avsandaren och far inte
behandlas som en betalning av fordringen

Regeln:

Vara privata intressen och personliga éver-
vaganden influerar inte pa nagot satt vart
omdome nar det handlar om att agera i
Continentals basta intresse.

Darfor undviker vi alla aktiviteter eller situa-
tioner som skulle kunna leda till en konflikt
mellan vara personliga intressen och Conti-
nentals affarsmassiga intressen. Ifall en po-
tentiell intressekonflikt skulle foreligga ska
du anmala detta till din chef, rattsavdelning
eller personalavdelning.

Foérklaringar:

Continental respekterar medarbetarnas ratt
till aktiviteter utanfor arbetet som ar av pri-
vat natur och inte pa nagot satt star i kon-
flikt med, respektive har en negativ inver-
kan pa, Continental eller dess foretagsima-
ge. Darfor ska du inte varda nagra externa
affarsmassiga eller ekonomiska relationer -
vare sig de ar direkta eller indirekta - om de
star i strid med Continentals intressen eller
om de begransar din formaga att utféra de
forpliktelser som ingar i din tjanst, och som
ligger i Continentals basta intresse, fullt ut.

| nedanstaende fall kan det uppsta en
intressekonflikt:

Du har vid sidan av din tjanst hos
Continental ett uppdrag hos ett annat
foretag, sarskilt om det foretaget ar en
konkurrent, kund eller leverantor till
Continental (eller om féretaget skulle
kunna bli konkurrent, kund eller leveran-
tor inom en 6verskadlig framtid);

Du har ett uppdrag hos en organisation
dar en slakting ager aktier, sitter i ledning-
en eller pd annat satt har en betydande
roll i organisationen;

Du har betydande ekonomiska intressen i
ett foretag eller ar verksam i ledningen
hos ett foretag dar det handlar om en
leverantor eller kund till Continental;;

Du handlar eller spekulerar om material,
utrustning eller drivmedel som kops av
Continental eller handlar for egen rakning
med produkter som saljs av Continental;

Du lanar pengar fran kunder eller privat-
personer eller foretag som Continental
koper tjanster, material, utrustning eller
drivmedel ifran, eller som Continental
bedriver handel med.
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Listan ovan anger bara exempel och ar inte
uttbmmande.

Exempel 1:

Continental vill ge uppdrag at en ny leve-
rantor. Din bror driver féretaget som valts
ut som ny leverantor.

Onskat férhaliningssétt:

Under vissa omstandigheter kan det vara
godtagbart for Continental att sluta ett av-
tal med din brors foretag.

Berétta omedelbart for din chef och
inképsavdelningen om slaktskapet och se
till att inte vara involverad i anbudsproces-
sen eller beslut som hoér dit. Vand dig till
ratts-eller compliance-avdelningen vid
osakerheter.

Exempel 2:

Du konstaterar att delar som levereras av
en av Continentals leverantorer ar defekta.
Du vet att garantiperioden dannu inte har
16pt ut. Foretaget som star for leveransen
ags av din syster och du évervager att inte
anmadla bristerna.

Onskat férhaliningsséatt:

Du bor inte vara involverad i affdrsmadassiga
beslut som galler giltighet av garantiperio-
der. Redan innan uppdraget ges till din sys-
ters foretag bor du ha berattat om slaktska-
pet for din chef samt ytterligare involverade
avdelningar. Kontakta ratts- eller complian-
ce-avdelningen vid osdkerheter.

Regeln:

Vi hanterar Continentals foretagsegendom
varsamt och med tillrackligt ansvarsmedve-
tande. Sa lange inte nagonting annat har
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bestamts i de lokala Continental-reglerna ar
Continentals foretagsegendom bestamt till
anvandning inom ramarna for affarsverk-
samheten.

Forklaringar:

Continentals foretagsegendom omfattar fy-
sisk egendom, exempelvis produkter som
tillverkats av Continental, utrustning for
produktion och kontor, verktyg, anlaggning-
ar och fordon, liksom immateriella tillgang-
ar som exempelvis Know-how och immate-
riella rattigheter.

Regeln:

Vi foljer samtliga tillampliga lagar och be-
stammelser som till exempel regler, princi-
per och riktlinjer fran Continental angaende
dataskydd och cybersakerhet.

Foérklaringar:

Att missakta cybersakerhets- och skyddsat-
garderna kan fa allvarliga foljder, exempel-
vis dataforlust, avsldjande av sekretessbe-
lagd information och affarshemligheter
samt stold eller missbruk av personuppgif-
ter. Darfor ska du alltid ta kontakt med Con-
tinentals ansvariga for dataskydd och cy-
bersdkerhet eller din personalavdelning om
du har fragor angdende dataskydd.

Regeln:

Att skydda sekretessbelagd affarsinforma-
tion och affarshemligheter ("sekretessbe-
lagd information”) ar nédvandigt for att be-
vara Continentals intressen och framgang.
Darfor ar vi ansvariga for att sakerstalla att
all sekretessbelagd information vi far till-
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gang till inom ramarna for var verksamhet
behandlas med strikt sekretess, inte miss-
brukas, och inte avsldjas till kollegor eller
tredje part.

Vi ar medvetna om att missbruk eller avslo-

jande av sekretessbelagd information kan
leda till att disciplinara atgarder vidtas upp
till uppsagning, detta galler aven om vi inte

personligen tjanade nagot pa ett sadant av-

slojande. Nar vi lamnar Continental ger vi

ingen sekretessbelagd information vidare

eller anvander den, utan ger egendom av

detta slag, inklusive bland annat sekretess-
belagd information, tillbaka till Continental
omgaende.

Dessutom respekterar vi sekretessbelagd
information som tillhér vara leverantorer,
kunder och 6évriga aktdrer och anvander
den uteslutande efter dverenskommelse
med de gallande lagarna och/eller faststall-
da forpliktelser.

Férklaringar:

Continentals sekretessbelagda affarsinfor-
mation omfattar samtlig information och
data, inklusive bland annat avtalsvillkor, alla

former av affarsmassig, kommersiell, ekono-

misk och immateriell egendom, information
om kunder eller teknisk information. Dit hor
uppgifter som avslojas affarspartners emel-
lan inom ramarna for en affarsrelation eller

for bestammandet, utvecklingen, marknads-

foringen, forsaljningen, tillverkningen eller
distributionen av produkter, sa lange infor-
mationen inte kan hamtas fran officiella
kallor.

Dit hor bland annat aven information om

personal, kunder, kostnader, prislistor, om-
sattningsuppgifter, driftriktlinjer, rapporter,
arsbokslut, I6ner och affarsverksamheten.
Sekretessbelagd affarsinformation far inte
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pa nagot satt offentliggdras, vare sig munt-
lig, skriftligt eller elektroniskt.

Exempel 1:

Du har sedan flera ar tillbaka ett kontrakt
med leverantor A. Eftersom du aldrig var
riktigt ndjd med produktkvaliteten bestam-
mer du dig for att avsluta kontraktet med
leverantoren och istallet sluta ett avtal med
leverantor B som levererar samma produkt
till ett Iagre pris. Eftersom leverantor B inte
lyckas 16sa sina allvarliga problem med kva-
liteten, ber han dig om tillgang till den tek-
niska dokumentationen som du fatt av leve-
rantor A. Din kund uppmanar dig vadjande
om lésningen pa kvalitetsproblemen, du ar
daremot inte sdker pd om de ska ge leve-
rantor B den han ber om.

Onskat férhaliningssétt:

Ifall leverantdr As tekniska dokumentation
ar sekretessbelagd information har du inte
tillatelse att offentliggéra den for leverantdr
B eller pd annat satt ge den till honom. Om
den tekniska dokumentationen verkligen ar
sekretessbelagd information beror pa avta-
let mellan Continental och leverantor A
samt sekretessavtalet som du eventuellt
slutit med Continental. Exempelvis kan
Continental ha slutit ett sekretessavtal eller
en sekretessklausul i avtalet med leverantor
A som foérbjuder avsléjandet av sadan infor-
mation.

Dessutom bor det undersokas ifall det ar
forbjudet att anvanda den tekniska doku-
mentationen av andra anledningar, till ex-
empel pad grund av upphovs- eller paten-
trattsliga begransningar.

Exempel 2:

Continental deltar i ett anbudsférfarande
pa natet for en potentiell kund och far av
misstag, pa grund av ett tekniskt fel, en kon-
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kurrents anbud. Du undrar om du ska 6pp-
na dokumentet.

Onskat férhéllningssétt:

Oppna inte uppgiften och anvand den inte
pa nagot satt. Skicka tillbaka den till avsan-
daren.

Exempel 3:

Under en affarsresa utfor du arbete pa en
barbar dator. Plotsligt Iagger du marke till
att passageraren i flygstolen bredvid verkar
vara mycket intresserad av vad du gor, tittar
pa skdrmen och tar anteckningar.

Onskat férhaliningssétt:
Avsluta arbetet pa datorn omedelbart och
utfor det i en privat miljo istallet.

Regeln:

Vi ar forpliktade att folja gallande lagar om
export och import, inklusive bland annat
sanktioner, embargon och andra lagar, be-
stammelser, regeringsforordningar eller
riktlinjer, inklusive riktlinjer fran Continentals
styrelse for reglering av transport eller av-
sandning av varor och teknologi genom
Continental.

Foérklaringar:

Det finns situationer dar produkter, mjukva-
ra eller teknologi fran Continental inte far
skickas eller levereras till vissa lander pa
grund av embargon eller andra begrans-
ningar. Skulle det finnas forutsattningar for
ett tillstand maste exportkontrollen konsul-
teras for att uppratthalla ett sadant tillstand.

Skulle det vara oklart hur bestammelserna
for import och transport ska tillampas eller
om fragor skulle komma upp, bor du klar-
gdra arendet med personen eller avdel-
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ningen som ansvarar for exportkontrollen
eller tullen.

Exempel 1:

En kund kontaktar dig och ber dig leverera
en produkt till en ny kund med séte i ett
land for vilket exportbegransningar galler.
Du vet inte om du kan eller ska uppfylla for-
fragan.

Onskat férhdliningsséatt:

Fraga exportkontrollen hur man bor be-
handla denna forfragan. Om en leverans
kan genomforas beror pa manga olika fak-
torer, till exempel vilket land varorna ska
skickas till, vilken produkt som exporteras
och pa vilket satt och av vem produkten
kommer att anvandas.

Exempel 2:

Du arbetar for ett Continental-féretag med
sate i USA och vill leverera produkter fran
USA till Israel och Kuba, men vet inte om
du kan eller far gora detta. Vad boér du
gora?

Onskat férhaliningsséatt:

Du maste radfraga exportkontrollen innan
du gor affarer som direkt eller indirekt in-
volverar kansliga lander.

Exempel 3:

Du arbetar i Regensburg och forbereder
dig for ett mote i ett land utanfor EU. Du
planerar att ta med prototyper av produk-
tionsmaterial i presentationssyfte. Eftersom
produktionsmaterialet dr ganska litet funde-
rar du pd att ta det i handbagaget. Vad gor
du?

Onskat férhdliningssétt:

Notera att det ovan beskrivna scenariot
med handbagaget medfor risker for miss-
tankar om tull- eller skatteflykt. Allt material
som importeras eller exporteras maste for-
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tullas korrekt och ga igenom exportkontrol-
lens prov. Vid import far leveranser i hand-
bagage inte ga igenom den sa kallade gro-
na kanalen. Sakerstall att du fore avresa har
informerat dig om alla relevanta bestam-
melser angaende import och export (inklu-
sive exportkontroll) fér landerna du ska
resa till. Meddela aven tullavdelningen och
exportkontrollen. Sdkerstall dven att du har
férberett alla dokument (som géller import
och export) och att du har dem med dig
vid gransévergangen. Dessa forklaringar
gadller aven flygkurirer.

Regeln:

Vi ar medvetna om vart samhallsansvar att
uppfylla var skatteplikt och férbinder oss
uttryckligen till att efterleva de nationella
och internationella skattebestammelserna.
Vi ser darfor till att inga otilldtna skatte-
minskningar eller évertradelser av samar-
betsplikten gentemot finansforvaltningarna
intraffar.

Foérklaring:

P4 grund av vara varldsomspannande akti-
viteter och nar vi gar in pa nya marknader
maste diverse skattemassiga bestammelser
foljas. Att ta hansyn till de skriftliga bestam-
melserna skapar fortroende hos kunderna,
skattemyndigheterna och hos allmanheten.
Kommer det till oregelbundenheter kan det
innebara betydande ekonomiska skador for
Continental och kan leda till en svar skada
pa anseendet. Den ansvariga medarbeta-
ren maste ocksa rakna med negativa kon-
sekvenser.

Exempel:

Du ansvarar for att registrera vissa transak-
tioner i de handelsrattsliga avtalen, som
omkostnader for tillgangar (underhallskost-
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nader) och tillverkningskostnader. Ett pro-
jekt overskrider de kontrollindikatorer man
kommit éverens om vid en tidigare tid-
punkt. Du far darfor en instruktion om att
bokféra det som underhallskostnader, trots
att det tveklost handlar om en investering
och darmed ar tillverkningskostnader.

Onskat férhaliningssétt:

Bokfér enligt de juridiska bestammelserna.
Alla transaktioner maste registreras i bokfo-
ringssystemet i enlighet med handelsrattsli-
ga och skatternassiga bestammelser, efter-
som bokféringssystemet ar grunden till de-
klarationen. Fel | bokféringssystemet kan
leda till felaktiga deklarationer och allvarliga
Skatterattsliga konsekvenser for foretaget.
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Continental uppmuntrar alla medarbetare
att anmala betankanden i god tro, med fullt
fortroende och utan radsla for vedergall-
ning.

Continental utfor inte vedergalining, diskri-
minering eller disciplindtgarder mot nagon
som i god tro har tagit upp fornuftiga in-
vandningar angaende ett forsok till, faktisk
eller formodad forseelse eller skada mot en
bestammelse i Continentals Uppfo-
randekod.

Overtradelser av Continentals Uppfo-
randekod kan anmalas till Continentals
compliance- eller antikorruptionslinje.

Continental tar alla anmalningar pa allvar. Vi
skyddar alltid identiteten pa de personer
som vill vara anonyma. Vi behandlar allt
som lamnas in

Kontaktinformation till compliance- och
antikorruptionslinjen:

Internationellt telefonnummer
0049 (0) 1802 38 44 27

Internetlank
https://continental.integrityplatform.org
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