Continental
Codigo de Conduta
do Parceiro Comercial



Codigo de Conduta do Parceiro Comercial

Praticas comerciais sustentaveis

Conformidade com as leis, regras e regulamentos legais

Conflito de interesses

Boas condicoes de trabalho e direitos humanos

Protecdo do clima e do ambiente

Seguranca e saude

Diligéncia devida da cadeia de abastecimento

Minerais de Areas Afetadas por Conflitos e de Alto Risco (CAHRA) e Matérias-Primas Criticas
Conformidade técnica

Informacdes comerciais e propriedade intelectual

Continuidade das atividades

Conformidade com este Codigo de Conduta do Parceiro Comercial

Mecanismo de queixas e reclamacoes



N¥4

Codigo de Conduta do Parceiro Comercial

A sustentabilidade e a integridade estdao no centro da nossa
atividade e no coracao dos nossos Colaboradores. Com 0s
Nossos Negocios, 0s N0SSOS produtos e servicos, ao longo
da nossa cadeia de valor e com as nossas atividades a nivel
mundial, impulsionamos a atual transformacdo da economia
para um ecossistema saudavel de mobilidade e indUstrias
sustentaveis.

Como signataria do United Nations Global Compact, a
Continental comprometeu-se com os seus Dez Principios
nos dominios dos Direitos Humanos, Praticas Laborais,
Ambiente e Anticorrupcao. A Continental esta empenhada
na honestidade e integridade no que diz respeito a toda
a sua conduta empresarial em relagcao aos seus Colab-
oradores, clientes, fornecedores, concorrentes e todos 0s
outros stakeholders.

A Continental estabeleceu os seus compromissos de cadeia
de valor responsavel para todo o grupo no seu .
A Continental tem ambicdes visionarias. Por conseguinte,
a Continental esta empenhada em respeitar os direitos
humanos e ambientais nas suas atividades comerciais e ao
longo da cadeia de abastecimento. Os Parceiros Comerciais
irao apoiar-nos na concretizacdo destas ambicdes com
0s seus produtos, servicos e operacdes, para reduzir 0s

O Parceiro Comercial cumprird todas as leis, regras e regu-
lamentos aplicaveis nos paises em que opera e mantera
medidas adequadas para garantir o cumprimento dessas
leis, regras e regulamentos legais.

Conformidade com as leis antitrust

O Parceiro Comercial cumprird rigorosamente todas as
leis antitrust, leis de praticas comerciais e quaisquer outros
direitos de concorréncia, leis, regras e regulamentos que
tratem, por exemplo, de monopolios, concorréncia desleal,
restricbes comerciais e relacbes com concorrentes e
clientes. Deste modo, o Parceiro Comercial nao celebrara
acordos com concorrentes nem se envolvera noutros atos
gue possam ter um impacto injusto na concorréncia, inclu-
indo, mas nao limitado a, fixacao de precos ou reparticoes
do mercado. O Parceiro Comercial cumprird igualmente
todos os regulamentos antitrust aplicaveis que tratam
especificamente das relagcdes com os distribuidores.

Combate a corrupcao

A Continental ndo tolera qualguer forma de corrupcdo. Deste
modo, o Parceiro Comercial cumprira as leis e regulamentos
aplicaveis em termos de corrupc¢do e suborno, incluindo os
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impactos negativos ao longo da cadeia de valor e criar valor
economico, social e ecolodgico para todas as nossas partes
interessadas e para a sociedade.

As praticas comerciais sustentaveis e a integridade estao
enraizadas nos valores empresariais da Continental, nos
Codigos de Conduta, nas respetivas regras e politicas, bem
como nos quadros internacionais, incluindo os Objetivos
de Desenvolvimento Sustentavel das Nacdes Unidas (ODS),
o United Nations Global Compact, as Diretrizes para as
Empresas Multinacionais (EMN) e os Principios Orientadores
das Nacbes Unidas sobre Empresas e Direitos Humanos,
com referéncia especifica as Convencoes e Recomendacoes
da Organizacéo Internacional do Trabalho (OIT).

A Continental espera que todos os seus Parceiros Comer-
Ciais atuem com a mesma justica, honestidade, responsabili-
dade e dedicacdo a sustentabilidade e integridade em todos
0s aspetos da sua atividade. O presente Codigo de Conduta
do Parceiro Comercial destaca normas importantes que
sdo consistentes com os valores da Continental e que
esperamos gue cada Parceiro Comercial, incluindo, mas nao
limitado a, fornecedores, consultores, vendedores, corre-
tores, prestadores, agentes, senhorios e outros, observe e
cumpra rigorosamente.

relativos a praticas de corrupcdo no estrangeiro. O Parceiro
Comercial nao se envolvera nem tolerara qualquer forma
de corrup¢ao, suborno, roubo, peculato ou extorsao ou a
utilizacdao de pagamentos ilegais, incluindo qualquer paga-
mento ou outro beneficio a qualquer individuo ou empresa
com o objetivo de influenciar uma decisao em violacao das
leis aplicaveis.

Regulamentos de exportacao e importacao

O Parceiro Comercial cumprira todas as leis de controlo
das exportacoes e importacoes aplicaveis, incluindo, mas
nao limitado a, sancdes, embargos e outras leis, regula-
mentos, ordens governamentais e politicas que controlem
a transmissao ou envio de mercadorias, software, tecno-
logia, servicos e pagamentos.

Prevencao do branqueamento de capitais e do
financiamento do terrorismo

Os nossos Parceiros Comerciais cumprirao rigorosamente
todas as leis e regulamentos aplicaveis gue regem o bran-
queamento de capitais e a prevencdo do financiamento do
terrorismo. Os nossos Parceiros Comerciais abster-se-do de
participar nessas atividades.


https://cdn.continental.com/fileadmin/__imported/sites/corporate/_international/german/hubpages/40_20nachhaltigkeit/10_strategie_und_unternehmensfuehrung/responsible_value_chain_commitments_of_continental.pdf
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Conformidade dos dados

O Parceiro Comercial cumprira rigorosamente todas as leis
e regulamentos nacionais e internacionais aplicaveis que
regem a protecao de dados, a seguranca de dados e outros
dados que ndo sejam pessoais. O tratamento de dados deve
ser efetuado de forma transparente e responsavel.

Espera-se que 0s nossos Colaboradores atuem no melhor
interesse da empresa. Os interesses privados e as consid-
eracdes pessoais ndo devem afetar qualquer decisdo
empresarial. A Continental e o Parceiro Comercial evitarao
qualguer atividade ou situacdo que possa resultar num

O Parceiro Comercial respeitard os direitos humanos
reconhecidos internacionalmente, tal como definidos na
Declaracao Universal dos Direitos Humanos e nas normas
da OIT e proporcionara condicoes de trabalho saudaveis e
justas a nivel mundial. Por conseguinte, o Parceiro Comercial
tratard todos os individuos com respeito e justica e cumprira
0s regulamentos nacionais e internacionais aplicaveis. De
acordo com a legislacao local, estes incluem, mas ndo se
limitam a:

» Proibicdao do trabalho forcado, incluindo quaisquer
formas de escravatura moderna, trafico humano, bem
como praticas de recrutamento pouco éticas,

» proibicao do trabalho infantil,

» manter um ambiente inclusivo e cooperativo, sem
retaliacoes, livre de violéncia ou assédio,

» rejeicdao de qualguer forma de discriminacao, incluindo,
mas nao limitado a, nacionalidade, etnia, género, defi-
ciéncia, idade, identidade sexual ou orientacao sexual,
religiao e crencas, estatuto social ou qualquer discrim-
inacdo racial,

O Parceiro Comercial exercerd a sua atividade de forma
segura e responsavel, com base numa abordagem de
gestao sistematica, e protegera o ambiente, cumprindo os
regulamentos nacionais e internacionais aplicaveis, bem
COMO as NOSSsas regras.
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Inteligéncia Artificial

Se 0 nosso Parceiro Comercial desenvolver ou utilizar A,
fa-lo-a de forma responsavel, justa, explicavel e controlada.
Além disso, 0s nossos Parceiros Comerciais garantirao que
a sua utilizacao da IA esta em conformidade com todas as
leis e regulamentos nacionais e internacionais aplicaveis e
cumprirao as normas éticas.

conflito entre o interesse privado de um Colaborador
com um Parceiro Comercial e o interesse comercial da
Continental. Um Parceiro Comercial que tenha conheci-
mento de uma situacdo de conflito de interesses notificara
imediatamente a Continental sobre o facto.

» oferta de remuneracdo e beneficios transparentes e
justos, pelo menos equivalentes ao salario minimo legal
do pais,

» horas de trabalho razodveis e periodos de descanso
suficientes,

» respeitar o direito a liberdade de associacao e de nego-
ciacao coletiva,

» criar ambientes de trabalho seguros e saudaveis,

» praticas de seguranca responsaveis por todo o pessoal
de seguranca utilizado ou contratado pelo Parceiro
Comercial,

» reconhecer e respeitar a existéncia de direitos de
utilizacao da terra, direitos consuetudinarios e direitos
conexos das comunidades locais, dos povos indigenas
e dos individuos, especialmente sempre que estes
garantam a subsisténcia das pessoas.

A Continental apoia os Principios de emancipac¢ao das
Mulheres das Nac¢oes Unidas e incentiva vivamente os seus
Parceiros Comerciais a fazerem o mesmo nas suas proprias
operacoes e nas suas cadeias de abastecimento.

O Parceiro Comercial utilizard os recursos de forma suste-
ntavel, reduzindo o consumo de recursos como energia,
agua, matérias-primas e produtos. Além disso, o Parceiro
Comercial instalard e manterd procedimentos de gestdo da
protecao ambiental adequados, incluindo, mas nao limitado
a, protecdo do clima, qualidade do ar, gestao responsavel de
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quimicos, protecao do solo, protecao das massas de agua,
biodiversidade, tratamento e manipulacao dos residuos,

prevencdo do ruido e prevencao da desflorestacao. Devem

O Parceiro Comercial exercera a sua atividade de forma
segura e responsavel.

Deste modo, o Parceiro Comercial compromete-se a
fabricar e a fornecer produtos seguros a Continental e a
proporcionar um ambiente de trabalho seguro, saudavel
e ergonomico gque apoia a prevencao de acidentes e mini-
miza a exposicdo a riscos para a saude dos Colaboradores
e prestadores do Parceiro Comercial. Para alcancar este

Os Parceiros Comerciais implementardo processos de
diligéncia devida para identificar, prevenir e atenuar os
riscos de impactos negativos nos direitos humanos e no
ambiente nas suas cadeias de abastecimento, incluindo
mecanismos de reclamacao e relatdrios adequados, com
base nos Principios Orientadores das Nacoes Unidas sobre

No ambito das suas obrigacdes de diligéncia devida na
cadeia de abastecimento, a Continental espera que 0s seus
Parceiros de Negocio mantenham processos adequados para
identificar, avaliar e tratar riscos relacionados com minerais
e matérias-primas criticas nas respetivas cadeias de abaste-
cimento.

Neste contexto, a Continental solicita ao Parceiro de Negdcio
que:

» realize diligéncia devida adeguada na sua cadeia de abas-
tecimento para determinar se 0s produtos fornecidos a
Continental contém minerais ou matérias-primas criticas
provenientes de areas afetadas por conflitos e de alto risco
(Conflict-Affected and High-Risk Areas, CAHRA),

» mantenha e seja capaz de fornecer informacoes fidveis
e atualizadas relativamente a origem, transformacao e
cadeia de abastecimento desses minerais ou matérias-
primas, incluindo informacdes obtidas junto dos seus
proprios fornecedores e subfornecedores,
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ser cumpridos os requisitos da Convencado de Basileia
relativa ao Controlo dos Movimentos Transfronteiricos de
Residuos Perigosos e sua Eliminacao.

objetivo, deve ser implementado um sistema de gestao da
seguranca e da saude com vista a uma melhoria continua,
incluindo, mas ndo limitado a, gestao de emergéncias,
prevencdo de incéndios e gestdo responsavel de quimicos.
Devem ser cumpridos os requisitos estabelecidos na
Convencdo de Minamata sobre o Mercurio, na Convencao
de Estocolmo sobre Poluentes Organicos Persistentes e na
Convencao n.% 155 sobre Seguranca e Saude no Trabalho
da OIT.

Empresas e Direitos Humanos e nas Diretrizes da OCDE
para as Empresas Multinacionais, bem como nas respetivas
diretrizes.

O Parceiro Comercial cumprira todas as leis aplicaveis rela-
tivas a diligéncia devida da cadeia de abastecimento.

» implemente medidas destinadas a assegurar um apro-
visionamento responsavel e a mitigar os riscos identifi-
cados na sua cadeia de abastecimento,

» forneca a Continental, mediante solicitacdo, informacoes
relevantes sobre a transparéncia da cadeia de abastec-
imento e sobre a diligéncia devida efetuada, suficientes
para demonstrar a conformidade com os requisitos
legais aplicaveis e com normas internacionalmente
reconhecidas de aprovisionamento responsavel, e

» envide esforcos comercialmente razoaveis para
promover praticas de aprovisionamento responsavel e
para tratar quaisquer riscos de abastecimento identifi-
cados na sua cadeia de abastecimento.

O Parceiro de Negocio deverd cumprir todas as leis e
regulamentos aplicaveis relativos ao aprovisionamento
responsavel de minerais e as areas afetadas por conflitos
e de alto risco, bem como manter processos de diligéncia
devida consistentes com principios internacionalmente
reconhecidos de aprovisionamento responsavel.
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O Parceiro Comercial, gue fornece materiais ou componentes
utilizados nos produtos Continental ou que fornece bens ou
servicos que sao utilizados para a producdo de produtos
Continental, desenvolvera, fabricara e fornecera produtos
(incluindo sistemas, hardware e software) e servicos que estao
em conformidade com os requisitos validos e vinculativos do
produto tais como:

» Seguranca do produto, uma das propriedades do produto,
€ a auséncia de riscos inaceitaveis para 0s seus consums-
idores.

» Conformidade do produto é o cumprimento dos requisitos
relativos as obrigacoes de conformidade técnica relacio-
nadas com o produto. Abrange todos os requisitos que
nao podem ser claramente atribuidos a uma das cate-
gorias de Conformidade técnica definidas, mas que sao
necessarios para cumprir as obrigacoes de conformidade
técnica. Para estar tecnicamente em conformidade, as
propriedades reais de um produto devem corresponder as
propriedades documentadas. Isto inclui, nomeadamente,
a homologacdo, os procedimentos de certificacao e a
publicidade.

» Conformidade Ambiental do Produto inclui a Pegada Ambi-
ental do Produto (por ex., emissao, consumo e eficiéncia de
recursos). Além disso, os materiais e a economia circular
sdo aspetos da Conformidade Ambiental do Produto. De
modo a estar tecnicamente em conformidade, deve ser
garantida a avaliacao dos aspetos ambientais significativos
dos produtos durante todo o seu ciclo de vida e a minimi-
zacdo dos potenciais impactos ambientais dos produtos.

» Ciberseguranca e privacidade do produto é a auséncia de
risco nao razoavel de manipulacdo nao autorizada (integ-
ridade), inibicéo (disponibilidade) e acesso (confidenciali-
dade) aos produtos e as suas funcdes. A privacidade dos

E da responsabilidade do Parceiro Comercial garantir que
quaisguer informagbes comerciais sensiveis ou segredos de
negaocio obtidos em virtude das atividades comerciais com a
Continental (@abaixo denominadas “Informacdes comerciais”)
sejam mantidos em estrita confidencialidade e nao sejam
indevidamente utilizados ou divulgados a terceiros.

O Parceiro Comercial garante que todas as informacoes
comerciais sao recolhidas, processadas, protegidas e arma-
zenadas de forma adequada com base no seu carater critico.
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produtos inclui a adogao das medidas técnicas necessarias
para ter em conta a protecao das informacdes pessoais
identificaveis (IPI). Para estar em conformidade técnica, a
ciberseguranca e a protecao de dados devem ser consid-
eradas ao longo de todo o ciclo de vida do produto e o
sistema de gestdo subjacente deve ser garantido.

» Propriedade intelectual: Para estar tecnicamente em
conformidade, a propriedade intelectual de terceiros deve
ser respeitada e utilizada de forma legal. Isto inclui, por
exemplo, a proibicao ativa da utilizacdo de quaisquer pecas
contrafeitas (pldgio) ao longo da cadeia de abastecimento
e a garantia de que os produtos nao infringem qualquer
propriedade intelectual de terceiros, pelo menos atraves da
realizacdo, avaliacdo juridica e documentacao de pesquisas
de direitos de propriedade intelectual de terceiros com o
cuidado habitual na respetiva industria.

A conformidade com os regulamentos técnicos legais e
com as normas e padroes externos aplicaveis, bem como
com os requisitos de Conformidade técnica impostos pela
Continental, deve ser garantida ao longo de todo o ciclo de
vida do produto, desde o processo de estratégia inicial, até
ao fim da sua vida util.

O Parceiro Comercial permite gue os seus funcionarios atuem
de acordo com os requisitos de Conformidade técnica acima
mencionados, estabelecendo e fornecendo estruturas e
processos adequados. Além disso, o Parceiro Comercial
coopera plenamente com a Continental nos seus processos
de Conformidade técnica, se necessario, no que diz respeito
a0s processos relevantes de Conformidade técnica global e
a transparéncia exigida.

Qualquer potencial infragcdo potencial a Conformidade técnica
deve ser imediatamente notificada, por escrito, a Continental.

Aléem disso, o Parceiro Comercial respeitara a propriedade
intelectual registada e ndo registada da Continental, prote-
gendo-a e garantindo-a como informacdes confidenciais (se
ainda nao tiver sido divulgada a terceiros) e ndo a utilizara
para quaisqguer outras finalidades que nao as explicitamente
acordadas com a Continental, salvo se a respetiva utilizacao
for admissivel nos termos da lei aplicavel. O Parceiro Comer-
cial nao utilizara a propriedade intelectual da Continental
para e em relacdo a contrafacées e outros produtos que nao
sejam fabricados para a Continental.
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Relativamente a continuidade das atividades e a cadeia de
abastecimento, o Parceiro Comercial realiza constantemente
atividades abrangentes de identificacao e avaliacao dos
riscos.

A Continental considera que as disposicoes do presente
Codigo de Conduta do Parceiro Comercial, que pode ser
alterado periodicamente, sdo essenciais para a relacdo
comercial entre a Continental e o Parceiro Comercial. Por
conseguinte, a conformidade das disposicdes do presente
documento € essencial para a relacao comercial entre a
Continental e o Parceiro Comercial, 0 que € reconhecido e
aceite pelo mesmo.

Em caso de violacdes significativas do presente Codigo
do Parceiro Comercial por parte do Parceiro Comercial,
a Continental reserva-se o direito de por termo a relacdo
comercial com o Parceiro Comercial, nos termos da legis-
lacao aplicavel.

O Parceiro Comercial apoiara a implementacdo por parte
da Continental dos processos legalmente exigidos e, com
base na exposi¢cdo ao risco, de outros processos de devida
diligéncia, participando ativamente em iniciativas relacio-
nadas, por ex., questionarios de autoavaliacao ou certifi-
cacao formal de conformidade. A Continental reserva-se o
direito de efetuar ou exigir uma auditoria relacionada com a
conformidade do Parceiro Comercial com o presente Codigo

O Parceiro Comercial e respetivos funcionarios, bem como
as partes interessadas e 0s detentores de direitos em geral,
sao incentivados a comunicar violagbes deste Codigo de
Conduta do Parceiro Comercial a Linha Direta de Integri-
dade da Continental.

Os contactos e o regulamento interno estao disponiveis no
website da Continental.

Versdo 2026/08
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As medidas de atenuacdo dos riscos identificados, bem
como os planos de salvaguarda e de continuidade, sao
executados e testados regularmente para minimizar o
impacto das interrupcdes e perturbacdes das operacoes
de apoio a atividade da Continental.

de Conduta do Parceiro Comercial, de forma adequada. As
auditorias de terceiros (anteriores) podem ser consideradas
equivalentes. Qualquer auditoria sera agendada para
as horas de expediente acordadas mutuamente com o
Parceiro Comercial e sera preparada pelo Parceiro Comer-
cial, fornecendo um nivel adequado de documentacao que
comprove de forma clara e transparente a adesao a este
Codigo de Conduta do Parceiro Comercial.

Quando apropriado, o Parceiro Comercial participara em
acoes de formacao inicial ou continua, propostas pela Conti-
nental, para garantir a conformidade do Parceiro Comercial
as leis, regras e regulamentos legais.

O Parceiro Comercial envidara os seus melhores esforcos
para conhecer as praticas comerciais dos seus fornecedores,
subcontratantes e outros parceiros comerciais e para exigir
que todos esses fornecedores, subcontratantes e parceiros
comerciais cumpram este Codigo de Conduta do Parceiro
Comercial ou os valores nele estabelecidos. O Parceiro
Comercial e a Continental discutirdo quaisquer questoes
relacionadas com o presente Codigo de Conduta do Parceiro
Comercial de uma forma confiante e respeitosa.

Os Parceiros Comerciais devem apoiar quaisguer inves-
tigacbes sobre alegadas violagcdes. Além disso, em
consonancia com 0s seus proprios esforcos de diligéncia
devida, os Parceiros Comerciais devem fornecer mecanismos
de queixas/reclamacdes ou apoiar 0s mecanismos nao judi-
ciais especificos do respetivo sector ou pais.

Confirmamos, pelo presente, que partilhamos, respeitamos,
aderimos e aplicamos os valores do Codigo Comercial,
como indicado no Codigo de Conduta do Parceiro Comer-
cial acima referido.


https://www.continental.com/hotline

Continental-Plaza 1, D-30175 Hannover
www.continental-corporation.com

For all its subsidiaries




